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Szanowni Paristwo,

Wydarzenia ostatnich tygodni wskazujg na to, ze wejscie
Polski do Unii Europejskiej odsuwa sie prawdopodobnie
o kolejne dwa lata. Nie zmienia to jednak faktu, ze polskie
firmy i przedsiebiorstwa, niezaleznie od branzy, stojq przed
koniecznosciq ciggtego poszukiwania drég lepszego, spraw-
niejszego i bardziej efektywnego dziatania - jesli chcq nie
tylko przetrwaé na rynku, lecz takze dynamicznie si¢ rozwi-
jaé, zyskujqc przewage nad konkurencjg.

Jednym z wazniejszych czynnikéw warunkujgcych suk-
ces, szczegolnie w firmach produkcyjnych, jest stosowanie
sprzetu najlepszej jakosci, odpornego na oddziatywanie
trudnych warunkoéw przemystowych. Poniewaz zapotrzebo-
wanie na taki sprzet wyraznie wzrasta, firma ASTOR wpro-
wadzita ostatnio do swojej oferty komputery przemystowe
amerykariskiej firmy XYCOM Automation, jednego z czolo-
wych Swiatowych producentow urzqdzen tego typu. Infor-
macje na temat komputerow XYCOM znajdq Paristwo
w raporcie "Komputery Przemystowe", zamieszczonym w ni-
niejszym wydaniu Biuletynu.

W obecnej edycji pisma wyjqtkowo publikujemy jeszcze
drugi raport specjalny, poswiecony nowemu systemowi
wsparcia technicznego oferowanemu przez naszq firme -
- Systemowi Teleserwisowemu ASTOR. Jego wprowadzenie
ma na celu maksymalne usprawnienie obstugi Klientow
i utatwienie dostepu do wiedzy technicznej i profesjonalne-
8O Serwisu.

Zachecamy takze do zapoznania sie z dwiema bardzo
interesujgcymi instalacjami - kompleksowym systemem
zarzqdzania produkcjq energii w Elektrocieptowni Zielona
Gora S.A., opartym na przemystowej bazie danych Wonder-
ware IndustrialSQL Server, oraz wprowadzonym w gdars-
kiej Komendzie Miejskiej Policji nowoczesnym systemem
monitoringu, wykorzystujgcym m.in. najnowsze radiomo-
demy - Satelline-3AS EPIC.

Jak zwykle oczekujemy tez na Paristwa opinie na temat
Biuletynu Automatyki - sq one dla nas najcenniejszym
Zrodtem informacji o Panstwa oczekiwaniach, ktore chcie-
libySmy spetniac¢ mozliwie jak najlepiej.

Justyna Rys
redaktor naczelny
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Max ON - systemy rezerwaciji
dla sterownikow GE Fanuc serii 90-30

Firma GE Fanuc Automation dysponuje bogata oferta
w zakresie systemow z rezerwowymi jednostkami centralny-
mi i magistralami komunikacyjnymi dla sterownikéw 90-30
i 90-70. W ostatnim czasie oferta ta zostala rozszerzona
o program Max ON dla sterownikéw seri 90-30, stuzacy do
konfiguracji systeméw z bezuderzeniowym przelaczaniem
jednostki nadrzednej na jednostke rezerwowa (ang. Hot
Backup Redundancy).

Rezerwacja jednostek centralnych i magistral

Podstawa do tworzenia ukladéw rezerwacji jest sie¢
GENIUS. W oparciu o nig mozliwe jest zbudowanie systemu,

Magistrala ETHERNET do synchronizacji danych

Jednostka centralna || Jednostka centralna
nadrzedna rezerwowa
90-30 | 90-30 |

Magistrala GENIUS “A”

B typu, ilosci i rodzaju uktadéw wejsé/wyjsé, jakie beda pod-

laczone do  sterownikéw  poprzez — magistrale

GENIUS;

ilosci danych, ktéra podlega¢ bedzie synchronizacji;

adreséw IP dla modutéw Ethernet (w przypadku stosowa-

nia synchronizacji poprzez Ethernet);

B innych moduléw, ktére beda zainstalowane w sterowni-
ku/sterownikach.

Dodatkowa funkcja programu jest mozliwo$¢ deklaracji
wlasnych alarméw, utatwiajacych monitorowanie pracy syste-
mu, oraz mozliwo$¢ przeskalowywania wartoSci sygnatéw ana-

logowych, obstugiwanych przez uktady I/O, na
wartoSci inzynierskie.

Pozostale elementy zwigzane z konfigura-
cja sterownika do pracy w uktadzie rezerwacji,
takie jak np. liczba modutéw kontroleréw ma-

gistrali GENIUS oraz ich ustawienia, jest wy-

konywana automatycznie przez oprogramo-

| Magistrala GENIUS “B”

90-30  VersaMax /O Blok GENIUS

=

------------------------- Uktad wejsé/wyjsé------------

Rys. 1. Przykiadowy schemat systemu rezerwacji z synchronizacjq danych poprzez Ethernet.

Field Control

. wanie Max ON.

' Tak przygotowany projekt jest zapisywany
E w postaci folderéw programu VersaPro (op-
i rogramowania narzedziowego do sterownikow
GE Fanuc) z konfiguracja oraz programem

w ktérym beda istnie¢ jedna lub dwie magistrale pracujace
w uktadzie rezerwacji. Do magistrali/magistral podtaczone sa
dwa sterowniki 90-30 (z kt6rych jeden jest sterownikiem nad-
rzednym, drugi za$ rezerwowym) oraz uklady wejs¢/wyjs¢ roz-
proszonych, ktérych role moga spetnia¢ urzadzenia VersaMax
I/O, FieldControl, Bloki GENIUS czy tez sterowniki 90-30.

Synchronizacja danych

W normalnym trybie pracy jednostka centralna skonfigu-
rowana jako nadrzedna prowadzi sterowanie w calym ukta-
dzie. Jezeli zostanie ona z jakichkolwiek przyczyn wyltaczona,
kontrole nad ukladem sterowania przejmuje sterownik rezer-
wowy, posiadajacy ten sam program sterujacy, co sterownik
nadrzedny. Krytycznym momentem w sytuacji przetaczania
kontroli na inng jednostke centralng moze by¢ rozsynchroni-
zowanie danych w obu sterownikach. Aby temu zapobiec, pro-
gram Max ON, po dokonaniu konfiguracji sterownika, tworzy
procedure w programie sterujacym, ktéra wymusza synchroni-
zacje zadeklarowanej przez uzytkownika ilosci danych. Proce-
dura ta jest umieszczana jako pierwszy element programu ste-
rujacego i nie moze by¢ zmieniana w trakcie pisania progra-
mu. Sama synchronizacja danych moze by¢ realizowana, w za-
leznosci od konfiguracji systemu, przez magistrale GENIUS
lub poprzez tacze Ethernet.

Konfiguracja systemu z rezerwacja

Program Max ON umozliwia uzytkownikowi wybor:
B sposobu synchronizacji danych;
B liczby magistral komunikacyjnych do podtaczania uktadu

wejS¢/wyjse;

z umieszczong w nim procedura synchroniza-
cji. Dalsza '~
cze$¢ zwiazana
Z pisaniem pro-
gramu steruja- -
cego jest wyko- = = !
nywana w pro- F z
gramie Versa-
Pro. Oprogra-
mowanie Max
On pracuje pod T =5 y
kontrola syste- Rys. 2. Ekran programu Max ON do konfiguracji
mu  Windows modutu kontrolera sieci
95/98/NT/2000.

Licencje programu

Oprogramowanie Max ON jest dostarczane w trzech wa-
riantach: Light, Standard i Extended, w zaleznosci od liczby
sygnaléw obiektowych wystepujacych w systemie oraz liczby
magistral systemowych, ktére chcemy wykorzystac. Program
ten moze by¢ stosowany wylacznie z jednostkami centralny-
mi CPU351/352/360/363/364. W pierwszym i drugim warian-
cie licencji synchronizacja jest realizowana poprzez magist-
rale GENIUS. Licencja Extended wykorzystywana jest do
najwigkszych systemoéw (2048DI, 2048DQ, 1024Al1, 256AQ),
w ktorych synchronizacja danych odbywa si¢ poprzez Ether-
net. W takim wypadku wymagane jest zastosowanie jednost-
ki centralnej z wbudowanym portem Ethernet (CPU364).

Piotr Merwart (ASTOR Krakow)
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System zarzadzania produkcja energii

w Elektrocieptowni ,,Zielona Gora“ S.A.

Historia komputerowego systemu automatyki, sterowania
i wizualizacji w Elektrocieptowni ,,Zielona Goéra“ S.A. rozpo-
czeta sie wraz z pracami zwigzanymi z projektem przyrostu
mocy. Inwestycja ta, polegajaca na rozbudowie istniejacego
uktadu poprzez instalacje nowego turbozespotu byla pierwsza
tego typu w Polsce oparta catkowicie na finansowaniu komer-
cyjnym. Zdecydowano si¢ na montaz turbozespolu parowego
TP-2/12.8 MW produkcji ABB. Producent wyposazyt urzadze-
nie w system automatyki i kontroli oparty na sterownikach
Mitsubishi. Aby program w nich zawarty mégt poprawnie ste-
rowaé praca turbiny i generatora, nalezato dostarczy¢ szereg
informacji dodatkowych pochodzacych z réznych urzadzen,
np. z wymiennikéw cieptowniczych. Jednocze$nie pojawita si¢
koncepcja sterowania i wizualizacji innych maszyn i urzadzen
technologicznych, nie tylko turbiny ABB.

Dla tak postawionych wymagan najlepszym rozwiazaniem
okazato si¢ zastosowanie dodatkowych sterownikéw. Wybra-
no sterowniki GE Fanuc oraz oprogramowanie wizualizacyjne
Cimplicity. Wraz z rozbudowa i unowoczes$nieniem zaklado-
wej sieci komputerowej zdecydowano si¢ na zmiang¢ systemu
Cimplicity na oprogramowanie wizualizacyjne InTouch.

Sterowanie i wizualizacja

System sterowania, monitorowania i kontroli w Elektro-
cieptownia “Zielona Géra” S.A sktada sie z kilku czeéci (rys. 3).

Sterowniki PLC1, PLC2, PLC3 i PLC4 kontroluja prace
takich urzadzen, jak wymienniki cieptownicze, r6znego rodza-
ju regulatory, zawory, pompy, zasuwy oraz dostarczaja infor-
macje o réznych wielkoSciach fizycznych, np. temperatura
i ci$nienie pary, przeplyw wody lub poziom kondensatu. Do-
datkowo sterowniki PLC3 oraz PLC4 odpowiedzialne sa za
wymiane sygnatéw ze sterownikami Mitsubishi. Komunikacja
ta zostala zrealizowana metoda bezposredniego przesytania
warto$ci pradu (analogi - np. zadana liczba obrotéw lub na-
piecia, sygnaly dyskretne - np. uruchomienie procedury
HBFA, czyli automatycznego obcigzenia turbozespotu).
Niewatpliwa zaleta metody “ po drucie” jest szybkos¢ i pros-
tota. Wystania jednego rozkazu nie pociaga za sobg potrzeby
przesytania dodatkowych informacji, jak w przypadku r6znych
protokotéw komunikacyjnych. Szafy ze sterownikami oraz
szafa potaczeniowa zamontowane sa bardzo blisko siebie,
a wiec sprawdzenie potaczen (przewodow) w czasie kontroli
ukladu (np. planowane przeglady) nie stwarza zadnych prob-
lemo6w dla stuzb serwisowych.

W roku 1996, chwili uruchomienia, sterowniki GE Fanuc
wyposazone byly w jednostki centralne CPU331 i CPU311.
Procesory tego typu nie maja mozliwos$ci wykonywania opera-
cji zmiennoprzecinkowych. Aby otrzymac poprawne wartoSci
niektorych parametréw, np. przeplyw pary swiezej, ktéra do-
starczana jest do turbiny, zainstalowano sterownik GE Fanuc
serii 90-70.

Oprocz skomplikowanych obliczef sterownik ten spetniat
jeszcze jedna, bardzo wazna funkcje. Umozliwit on bowiem

poprawna komunikacj¢ pomiedzy sterownikami GE Fanuc
poprzez sie¢ Genius, zapewniajac jednocze$nie bezpieczen-
stwo uktadu dzigki zastosowaniu redundancji przesyhlu sygna-
16w. Obecnie obliczenia korygujace dokonywane sa w sterow-
nikach GE Fanuc 90-30, za$ sterownik 90-70 odpowiedzialny
jest jedynie za prace sieci Genius. Takie rozwigzanie byto
mozliwe po wymianie procesoréw w sterownikach 90-30. Mo-
dernizacja sterownikéw, polegajaca na zastosowaniu nowo-
czeéniejszych jednostek centralnych - CPU352 oraz CPU364
- byla konieczna ze wzgledu na wprowadzenie komunikacji
opartej na sieci Ethernet w momencie wymiany oprogramo-
wania wizualizacyjnego.

W elektrocieplowni zainstalowane sa cztery kotly parowe
typu OR32. Kazdy z nich wspodtpracuje z oddzielnym sterow-
nikiem (PLCK1, PLCK2, PLCK3, PLCK4). Operatorzy kon-
troluja prace urzadzen za pomoca paneli operatorskich
DataPanel 240E lub 240T. Zastosowano uktad, w ktorym dwa
panele réwnocze$nie wspolpracuja z jednym sterownikiem.
Zwigkszyto to zaréwno funkcjonalno$¢ i wygode obstugi
(szczegblnie w sytuacjach awaryjnych - operator na jednym
panelu §ledzi stan obiektu, natomiast drugi panel wykorzysty-
wany jest do wydawania rozkazoéw sterujacych), jak i nieza-
wodno$¢ systemu (w momencie awarii jednego z paneli obstu-
ga nie traci kontroli nad kotlem).

Kolejna czgscig systemu jest uklad sterowania stacjami
redukcyjno-schladzajacymi oraz zbiornikami wody zasilaja-
cej i uzupehiajacej (PLCRS, PLCZB). Sterowanie tymi urza-
dzeniami moze odbywac na dwa sposoby - z centralnej na-
stawni (InTouch) lub za pomoca paneli operatorskich
umieszczonych na szafach sterowniczych. Wyboru dokonuje
operator za pomoca przetacznika w nastawni.

Na rys. 3 zaznaczony jest jeszcze sterownik PLCDIR. Zbu-
dowany jest on przede wszystkim z moduléw wejs¢ analogo-
wych IC693ALG223. Jego zadaniem jest odczytywanie naj-
wazniejszych warto$ci okreslajacych prace elektrocieptowni
oraz przedstawianie ich w aplikacjach wizualizacyjnych
i umozliwienie sktadowania w przemystowej bazie danych
IndustrialSQL Server. Przyktadowe wielkosci to moc turboze-
spotu TG1, moc turbozespolu TG2, wydajno$¢ kottéw paro-
wych OR32, wydajno$¢ kottéw wodnych WR32, infor-
macje odczytywane z licznikéw ciepta CALEC, temperatura
zewngtrzna czy tez sita wiatru.

Wszystkie sterowniki zostaly wyposazone w moduly umoz-
liwiajace pracg w sieci Ethernet. Sa to jednostki centralne
CPU364 z wbudowanym wejSciem ethernetowym lub osobne
karty ethernetowe w sytuacji, kiedy sterownik zawiera proce-
sor CPU352 badz CPU341.

Stacje operatorskie systemu wizualizacji umieszczone zo-
staly w dwoch pomieszczeniach — centralna nastawnia oraz
pokéj dyzurnego inzyniera ruchu. Wszystkie komputery PC
wyposazono w system operacyjny Windows NT. Po przeanali-
zowaniu iloéci niezbednych punktéw zakupiono odpowiednie
wersje oprogramowania Wonderware InTouch (do nastawni
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cieplnej - Runtime 60000, Runtime 1000 i Full Development
60000, a w pomieszczeniu DIR - Runtime 256). Na kazdej sta-
cji operatorskiej jako serwis uruchamiany jest program
GEHCS - protokdét komunikacyjny wspotpracujacy ze sterow-
nikami GE Fanuc poprzez sie¢ Ethernet. Zwickszone zostaje
co prawda obciazenie sieci (co nie powoduje jednak zadnych
probleméw w przesyle danych), lecz jednoczesnie ro$nie bez-
pieczefistwo systemu wizualizacji i sterowania.

Ciekawq e i ez
propozycja wy-
daje si¢ przed-
stawienie sta-
nu sterownika
w aplikacji In-
Touch (rys. 1).
Operator lub
osoba zainte-
resowana, np.
elektryk  czy
automatyk,
moze na ekra-
nie monitora
skontrolowa¢ stan wej$¢ lub wyjs¢ sterownika nie wychodzac
z nastawni. Po kliknigciu na odpowiedni modul pojawia si¢
okno ze szczegétowymi informacjami (nazwy punktéw), co
pozwala to na szybka diagnostyke systemu. Operator, wydajac
rozkaz uruchomienia np. pompy, jest w stanie zauwazy¢, czy
impuls pojawia sie¢ na wyjSciach modutu dyskretnego. Nato-
miast w przypadku, gdy urzadzenie wykonawcze nie reaguje
na polecenie obstugi, operator sprawdza wejscia informujace
np. o braku gotowosci elektrycznej. Administrator aplikacji
moze podejrze¢ réwniez stan procesora sterownika, tzn. czy
tablica btedow jest zapetniona, czy pojawit sie jakis blad pro-
gramowy lub jaki jest stan baterii. Dzigki temu nie jest ko-
nieczne podiaczanie si¢ za kazdym razem do sterownika za
pomoca programu Logicmaster lub VersaPro.

InTouch okazat si¢ bardzo dobra aplikacja do tworzenia
zaawansowanych systemow wizualizacyjno-sterujacych. Bib-
lioteka zawierajaca gotowe obiekty - przyciski, kontrolki (np.
do przedstawienia trendéw biezacych), jak réwniez inne na-
rzedzia, np. skrypty warunkowe, aplikacji itd., co stanowi du-
ze utatwienie dla projektantéw. Nie bez znaczenia jest tez tat-
wos¢ rozbudowy lub modyfikacji programéw.
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Rys. 1 Ekran w aplikacji sterujqcej na nastawni
cieplnej, przedstawiajgcy sterownik PLC4

Przemystowa baza danych

Nowoczesne systemy, ktore dzialaja w przemysle, to nie
tylko monitorowanie i sterowanie biezacymi procesami za-
chodzacymi w przedsigbiorstwie, lecz przede wszystkim anali-
za tych proceséw w czasie. Sa to réznego rodzaju bilanse, ra-
porty czy tez trendy (wykresy), pozwalajace na wyciagnigcie
wnioskéw dotyczacych jakosci produkeji. Jednak, aby méc
przeprowadza¢ takie szczegblowe i czesto skomplikowane
analizy nalezy dysponowac¢ odpowiednimi narzedziami.
W przypadku Elektrocieptowni “Zielona Goéra” S.A. takim
wspomagajacym narz¢dziem okazata si¢ przemystowa baza
danych Wonderware IndustrialSQL Server 7.1 oraz aplikacje
wykorzystujace zapisane dane. W bazie tej (licencja na 5000
zmiennych) skladowane sa wszystkie istotne informacje, zar6-
wno wielkoSci analogowe (np. pomiary mocy, czestotliwosci,
temperatury), jak réwniez dyskretne, opisujace rézne zdarze-

nia lub sytuacje alarmowe (np. wyrzut turbin, wlaczenie pom-
py). Informacje ze sterownikéw przekazywane sa do serwera
siecig swiattowodowa za pomoca protokotu komunikacyjnego
GEHCS.

W systemie tym zastosowano dwa typy aplikacji klientow
bazy danych. Pierwszy z nich to oprogramowanie FactoryFocus
(10 licencji). Jego gtéwnym zadaniem jest dostarczanie infor-
macji o biezacym stanie obiektow.

Rys. 2 przedstawia podstawowe parametry zwigzane z pra-
ca kotléw parowych, turbozespotéw TG1 i TG2, a takze stany
pomp I i IT etapu, pomp wody zasilajacej i pomp wody chto-
dzacej. Uzytkownik moze przemieszcza¢ si¢ pomiedzy ekra-
nami, naciskajac aktywne pola na schemacie (np. po klikni¢-
ciu na symbol oznaczajacy generator turbozespotu TG2
(ABB) wyswietlony zostanie okno dotyczace chlodzenia gene-
ratora) lub wybierajac nazwy okien z menu gléwnego — pozy-
cja PLIK. Dodatkowym rozwiazaniem sa przyciski “< <Cof-
nij” , “Ponéw>>", pozwalajace na przywotanie maksymalnie
do pigciu wyswietlonych poprzednio ekranéw. Aplikacja
FactoryFocus jest narzedziem dedykowanym do wspOtpracy z
baza IndustrialSQL Server, a wigc stopiefi integracji tych
dwoch
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Drugi rodzaj programdéw wykorzystywanych przez uzyt-
kownikéw bazy danych to narzedzia umozliwiajace przegla-
danie analize oraz danych archiwalnych. W Elektrocieptowni
wykorzystano oprogramowanie polecane przez firme ASTOR
— ActiveFactory; zostaly rOwniez napisane osobne programy
przy uzyciu “standardowych” jezykow programowania, np.
Delphi 5.0.

Jednym z najlepszych sposobéw przedstawienia zapisa-
nych informacji sa wykresy (trendy). System tworzenia tren-
dow zostatl zrealizowany w oparciu o zestaw kontrolek
ActiveX, np. ActiveTrend, TimeSelector. Uzytkownik dodaje
do wykresu dowolng zmienna, oczywiScie zdefiniowana w ba-
zie, wybierajac nazwe¢ zmiennej lub jej komentarz
(TagPicker). W kazdej chwili moze dotozy¢ do trendu nowy
parametr lub tez usuna¢ istniejacy (przycisk “Kasuj”).

Zdefiniowane zostaly rowniez gotowe zestawy zmiennych,
np. wykres temperatury zewnetrznej i mocy turbin, wydajnosé
wszystkich kotlow parowych, itp. Nic nie stoi na przeszkodzie,
aby uzytkownik aplikacji samodzielnie zbudowal wykres i za-
pisat go jako “ulubiony”. Pozwala to na blyskawiczne odtwo-
rzenie zadanej konfiguracji trendu w pdZniejszym okresie.
Przebiegi na wykresach pojawiaja si¢ w skali, ktora jest wyni-
kiem definicji zmiennej w bazie danych IndustrialSQL Server.
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Zdarzaja sie sytuacje, kiedy przebiegi te nalezy przeskalowac
dla uzyskania odpowiedniego poréwnania. Przyktadem sa po-
miary mocy czynnej turbozespoléw: moc TGl - zakres
0 - 15 MW, moc TG2 - zakres 0 - 16 MW. W takich przypad-
kach uzytkownik okreS§la nowy, dowolny zakres pomiarowy
(przycisk “Skala”).

W czasie eksploatacji systemu okazalo si¢, ze okno trendéw
jest jednym z najczesciej wykorzystywanych elementéw progra-
mu w celu diagnostyki pracy urzadzen. Bardzo tatwo mozna
? przeSledzi¢ re-

lacje zachodza-
pomiedzy
réznymi para-
metrami i od-
nalez¢ te, ktore
sa kluczowymi
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Rys. 4 Factory Focus - wykres historyczny zwiqzany tylko taki spo-

z parametrami kotla parowego  sOb okazy-
wat si¢ skutecz-
ny dla analizy wielu pomiaréw, gdyz zmiany zachodzace na
obiekcie byly zbyt szybkie, a przez to niezauwazalne dla opera-
toréw. Warto podkreslic réwniez, ze zastosowanie kontrolki
TimeSelector znacznie podnosi komfort obstugi trendéw. Za
pomoca jednego ruchu myszki definiuje si¢ okno czasowe wy-
kresu, a nastepnie przesuwa si¢ je w dowolnym zakresie.
Raporty sa nastepnym przyktadem prezentacji danych za-
pisanych na dyskach serwera bazy danych. W zaleznosci od
potrzeb tworzone s zestawienia godzinowe, zmianowe, do-
bowe lub “na zadanie” (obejmujace dowolny interwat czaso-
wy). Wiekszo$¢ obliczen, np. uSrednianie temperatur czy two-
rzenie bilanséw energii cieplnej, wykonywane jest automa-
tycznie i przedstawiane w postaci raportéw, ktore uzytkownik
w moze przestaé na drukarke. Poniewaz zdarzaja si¢ sytuacje,
kiedy nalezy sporzadzi¢ niestandardowe zestawienia, przewi-
dziano wspoétprace bazy IndustrialSQL Server z programem
Microsoft Excel. Dzigki temu nie zachodzi koniecznos¢ czes-
tej aktualizacji zestawu raportow.
Nie wszystkie wielkosci moga by¢ jednak skladowane
w obszarze bazy IndustrialSQL Server, np. dane z innych ap-
likacji bazodanowych lub licznikéw ciepta - cze$¢ informacji
z licznikow jest przesytana do bazy IndustrialSQL Server za
pomoca sterownika GE Fanuc PLCDIR, lecz ze wzgledu na
budowe licznikéw (ograniczona liczba wyj$¢ analogowych)
pozostale sg zapisywane przy wykorzystaniu osobnej aplikacji.
e e T [ e | g * Fundamentem
sy " r bazy danych
x IndustrialSQL
Server jest jed-
“ nak Microsoft
SQL Server,
=~ wiec rozwiaza-
nie problemu
okazato si¢ do-
sy¢ proste.
Zdefiniowane
zostaty do-
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Rys. 5 Factory Focus - stany licznikoéw ciepta

datkowe bazy danych niezalezne w stosunku do
IndustrialSQL Server. Odeczyt zapisanych w nich informacji
odbywa sie¢ w podobny sposéb, jak w przypadku
IndustrialSQL Server, z ta réznica, ze w skryptach z zapyta-
niami SQL podaje si¢ nazwy tych dodatkowych baz. Tak fun-
kcjonuje np. czgs¢ aplikacji zwigzana z licznikami ciepta. Gor-
na czgé¢ ekranu na rys. 5 przedstawia aktualne wskazania licz-
nikéw, natomiast na dole okna umieszczone jest menu pozwa-
lajace na dokonywanie obliczen i bilansow.

Nalezy pamietac, ze kontrolki DBActiveX zostaly zapro-
jektowane do wspdtpracy z bazg danych IndustrialSQL Server
inie jest wykonalne umieszczenie na wykresie wartosci zmien-
nej zadeklarowanej w innej bazie. W zwiazku z tym w jezyku
Delphi zostal napisany program RPU (Raport Pracy Urzg-
dzent), wspOlpracujacy zaréwno z baza IndustrialSQL Server,
jak i z innymi bazami.

RPU wykorzystuje technike OLE DB oraz kontrolki
ADO. Potaczenie z IndustrialSQL Server za pomoca OLE
DB jest zalecane przez firm¢ Wonderware i powoli wypiera
interfejs ODBC. Aplikacja RPU, oprdcz wyswietlania okien
z wykresami, ktérych nie mozna bylo uzyska¢ konfigurujac
obiekty ActiveX, spetia role gtéwnego Zrddia szczegéto-
wych informa- o
cji o historii
pracy lub ak- T L T
tualnym sta- s ; -
nie urzadzen :
technologicz-
nych. Pro-
gram umozli-
wia rowniez
identyfikacje
osoby odpo-
wiedzialnej za === ¥ ae
zmiany trybu Rys. 6 Raport Pracy Urzqdzen(RPU) - ekran do
pracy. Osoby Sledzenia historii pracy urzqdzenia
upowaznione
moga wpisywa¢ dodatkowe komentarze dotyczace np.
szczegOlow remontu. Aby prze§ledzi¢ historie standw
obiektu, najwygodniej jest skorzysta¢ z wykresu, ktory
w efektowny sposéb pokazuje, co dziato si¢ urzadzeniem
w okreslonym czasie (rys. 6).

Sposrod wielu ciekawych rozwigzafi zastosowanych
w omawianym systemie warto jeszcze wspomnie¢ m.in.
0 mozliwosci przesytania informacji o zdarzeniach na kon-
ta pocztowe dla oséb zainteresowanych lub tez uzys-
kiwaniania ich z wykorzystaniem telefonu komdrkowego.

Za wdrozenie przemyslowej bazy danych
IndustrialSQL Server odpowiedzialna byta firma "Partner
na Rynku Energii", za§ niektére elementy systemu
sterowania zostaly wykonane przez firmy: Energoprojekt
Gliwice S.A. oraz Abis s.c. z Krakowa. W trakcie
wdrozenia nie napotkano praktycznie Zadnych wigkszych
trudnoSci, co wynikalo przede wszystkim z zastosowania
standardowych produktéw irozwiagzan, tafiszych od
rozwigzah dedykowanych. W rezultacie system jest elasty-
czny, otwarty na ewentualne uzupetnienia, ktére moga by¢
realizowane przez specjalistow z dziatu automatyki EC,
bez konieczno$ci odwotywania si¢ do firm zewngtrznych.

Krzysztof Krupinski (Elektrocieptownia Zielona Gora)
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Rosngca bardzo szybko konkurencja wymaga od zakfadow przemystowych nieustannej poprawy jakosci
i zarazem redukcji kosztow produkcji. Konieczne jest stosowanie coraz bardziej zaawansowanych systemow au—
tomatyki, opartych na sprzecie dziatajacym niezawodnie w najtrudniejszych nawet warunkach. Jednym z kluczo—
wych elementow takich systemow sg komputery przemystowe. Dlatego tez firma ASTOR, odpowiadajgc na co—
raz silniejsze zapotrzebowanie rynku, wprowadza je do swojej oferty. W maju br. zostalismy autoryzowanym dys—
trybutorem amerykariskiej firmy Xycom Automation, bedacej jednym z czotowych swiatowych producentow
komputerow przemystowych. W niniejszym raporcie znajdg Panistwo informacje na temat cech i mozliwosci
komputerow Xycom oraz przeglad bogatej oferty firmy w tym zakresie.

Wojciech Pawefczyk (Dziat Oprogramowania i Komputerow Przemystowych)
Spis tresci:

str.l1 O komputerach przemystowych, czyli dlaczego XYCOM?
str. Il Komputery XYCOM Automation — prezentacja oferty

0 komputerach przemystowych,

czyli dlaczego XYCOM?

Nowoczesna automatyka przemystowa jest nierozigcznie zwigzana o komunikacja z ogéInozaktadowy siecig informatyczna;

z technika komputerowa. Czasem komputery wystepuja jako uzu- o lokalne $rodowisko dziatania urzgdzenia.

petnienie systemu sterujacego, kiedy indziej zas sa jego podstawa. Powyzsze funkcje w wiekszosci wypadkow determinujg rodzaj zasto-
Jednak, bez wzgledu na stawiane im zadania, komputery winny sowanego komputera.

charakteryzowac sig jak najwigksza niezawodnoscig, a ta jest uza-
lezniona od wtasciwego przygotowania do pracy w trudnych wa-
runkach przemystowych.

Na poziomie przemystowym komputery spotka¢ sie moga ze zréznico-
wanym $rodowiskiem pracy — od klimatyzowanych sterowni (wcigz dosé
rzadko spotykanych), poprzez wydzielone pomieszczenia, az do trudnych
warunkéw, jakie panujg bezposrednio w halach produkcyjnych i wigza sie
z wysokim zapyleniem, agresywnymi oparami, obecnoscig olejow, wody,
itp.

Ustalenie wtasciwych kryteridw doboru komputera wigze sig z okre$-
leniem:

B jakie funkcje spetniajg komputery w przemysle:

obstuga oprogramowania HMI (ang. Human-Machine Interface);

sterowanie procesem;

interfejs pomigdzy sterownikami (PLC) a systemami nadrzednymi;

zbieranie danych z produkgji, czyli np. obrdbka statystyczna (SPC);

wpisywanie danych przez operatora;

zarzadzanie materiatami (magazyn, wyniki produkciji, receptury);

W od jakiej struktury (sterowania, informacji, sieci) komputer bedzie
zalezny podczas wykonywania swoich zadan:

e bezposrednie potgczenie z systemami I/0;

o potaczenie ze sterownikami PLC;

o [




Wzgledy eko-
nomiczne dyktujg
w wielu sytuacjach
zastosowanie
standardowych
komputeréw  PC,
ktérych atutem jest
cena, wydajnos¢
oraz fatwa dostep-
nos$¢, a ich funk-
cjonowanie  albo
nie wigze sie z pra—
cg w trudnych wa-
runkach przemystowych, albo tez spetniajg one zadania uboczne wzgle—
dem gtéwnej produkji, a zatem ich chwilowe wytgczenie nie miatoby istot-
nego wptywu na catoS¢ przedsiewziecia.

Czestokro¢ jednak te same wzgledy ekonomiczne wymagajg stoso-
wania komputeréw przemystowych — tzw. IPC (ang. /ndustrial Personal
Computer), czyli komputerdw o specjalnej konstrukcji, znacznie bardziej
odpornych na trudne warunki pracy. Wynika to z prostej kalkulacji kosztéw
zwigzanych z czasem przestoju maszyny. W sytuacjach, gdy nawet naj-
mniejsze nieprzewidziane przestoje pociggajg za sobg znaczne straty fi-
nansowe, z catg pewnoscig warto zainwestowac w urzgdzenia o wigkszej
trwato$ci i odpornosci na czynniki zewnetrzne. Srodowisko przemystowe to
z reguly bardzo zréznicowane warunki pracy, w ktérych jednoczesnie
wszystkie typy urzadzen muszg dziata¢ z maksymalng wydajnoscia.

Kolejnym argumentem za zastosowaniem IPC jest optacalno$¢ stoso—
wania ich w miejscach, w ktérych zwykty komputer nie mégtby pracowac,
a ustawienie specjalnego pomieszczenia czy nawet odpowiedniej szafy jest
rozwigzaniem zbyt kosztownym. Za pomocg komputera przemystowego
mozna fatwo i stosunkowo tanio umozliwi¢ operatorowi wglad w prace ma-
szyn oraz umozliwi¢ mu wpisywanie danych (nawet w roboczych rekawi-
cach!) — a wszystko to dzigki odpornosci na warunki atmosferyczne (nor-
ma bezpieczenstwa IP65, ktdrg spetniajg dobrej klasy komputery przemys—
towe). Zwazywszy na roznice w typach produkcji, organizacje National
Electrical Manufacturers Association (NEMA) oraz International
Electrotechnical Committee (IEC) utworzyty zestaw standardowych wymo-
gow jakosciowych, ktére muszg by¢ spetnione przez urzgdzenia dziatajg-
ce w warunkach produkcji. Dodatkowo laboratorium Underwriters Labora-
tories (UL) wypracowato serig testow, badajgcych mozliwo$¢ pracy urzg-
dzenia w Srodowiskach wybuchowych. Testy takie sg niezbedne, jesli kom-
puter jest przeznaczony do pracy w niebezpiecznych warunkach (np. pal-
ne gazy, itp.). Komputery nazywane przemystowymi muszg spetnia¢
wszystkie powyzsze normy, poniewaz w wielu przypadkach dziatajg w ta-
kich wtasnie Srodowiskach.

Amerykanska firma XYCOM Automation to znany w $wiecie produ-
cent komputerdw przemystowych (IPC). Siedzibg firmy jest Saline w stanie
Michigan w USA, zas centra pomocy technicznej znajduijg sie takze w Ka-
nadzie, Anglii oraz we Woszech.

Od trzydziestu juz lat XYCOM zbiera doswiadczenia w produkcji urzg-
dzen przemystowych - dostatecznie wytrzymatych, by méc dziata¢ w naj—
trudniejszych Srodowiskach pracy. Zaowocowato to wprowadzeniem kon-
strukcji odpornych na wibracje, przegrzanie, obecno$¢ oparéw rozpusz-
czalnikdw, itp.

Komputery te posiadajg standardowg roczng gwarancie, ktérg mozna
jednak przedtuzy¢ nawet do pieciu lat. Niezawodno$¢ komputeréw zapew—
nia dodatkowo szybki serwis techniczny — w sytuacji awaryjnej istnieje
mozliwo$¢ podstawienia tymczasowej jednostki na czas ewentualnej na-
prawy uszkodzenia. Ma to istotne znaczenie dla wszystkich odpowiedzial-
nych instalacii.

O tym, jak powaznie XYCOM traktuje uzytkownikéw swoich produktow
$wiadczy m.in. fakt, iz czeSci zamienne dostepne sg przez okres pigeciu lat
po zaprzestaniu wytwarzania danej linii produktdw. Solidno$¢ i profesjona-
lizm firmy potwierdzajg takze do$wiadczenia dotychczasowych uzytkowni-
kéw, u ktérych komputery XYCOM dziatajg nawet 10 lat bez potrzeby
dodatkowej obstugi!

Uzywanie nowych technologii w IPC (np. procesory Pentium IlI
700MHz) idzie w parze z zachowaniem petnej kompatybilnosci z produk-
tami starszej daty, co jest mozliwe dzigki wtasnemu systemowi BIOS (ang.
Basic Input Output System). Majac petng kontrole nad wersjami tego pod-
stawowego sktadnika komputera mozna gwarantowac niezawodng wspét-
prace pomiedzy wszystkimi dostarczanymi komponentami systemu kom-
puterowego, zaréwno starszymi, jak i najnowymi.

XYCOM Automation przykfada zasadniczg wage do jakosci swych
produktéw — legitymuje sie certyfikatem 1SO 9001, standardowo stosuje tez
procedury testowania wyrobow, polegajgce m.in. na 48-godzinnym wy-
grzewaniu urzadzen w maksymalnej dopuszczalnej temperaturze pracy. Po
takim tescie z pewnoscig mozna uzna¢ komputer za sprawdzony.

“Przemystowos¢” komputeréw zaczyna sie juz w fazie ich projektowa—
nia dlatego tez firma XYCOM wyposazyta swoje zestawy m.in. w ponizsze
whasciwosci:

W Odporno$¢ wyswietlacza na zanieczyszczenia: ekrany spetniajgce
norme NEMA 4/4X oraz 12 NEMA 12 — uzytkowanie wewnatrz i na ze-
wnatrz (NEMA 4/4X) pomieszczen, ochrona przed: kontaktem z nie-
osfonigtym sprzetem elektrycznym; opadajgcym brudem oraz rdze-
wieniem; krazgcym kurzem, tekstyliami oraz innymi substancjami uno-
szacymi si¢ W powietrzu; olejami oraz cieczami chodzgcymi; desz-
czem, $niegiem; polewaniem i spryskiwaniem woda, Srodkami powo-
dujgcymi korozje.

B Uzywanie w Srodowiskach niebezpiecznych (wybuchowych): spetnio-
nanorma UL.:Klasa | , dziat 2, Grupy A, B, C, D Klasa Il , dziat 2, Gru-
py F, G Kod temperatury T6.

W |Interferencje z innymi urzgdzeniami elektrycznymi: spetniona norma
FCC 47 CFR, cze$¢ 15, klasa A.

B Pewnos¢ dziafania: zintegrowana klawiatura membranowa oraz ekran
dotykowy, zaprojektowane do uzywania przez operatora uzywajgcego
rekawic; wprowadzanie informacji “jednym dotknieciem”; programo-
walne klawisze funkcyjne.

W Zasilanie niskim napieciem: (norma CE dla niskiego napiecia zasila-
nia) mozliwos¢ zastosowania zasilacza 24VDC.

B Wysoka temperatura Srodowiska pracy: konstrukcja komputeréw za-
pewnia stabilng prace zestawu do 50 °C, przy czym temperatura pra-
cy wszystkich komponentéw pozostaje ponizej ich maksymalnej do-
puszczalnej wartosci, dzieki czemu mozliwa jest krotkotrwata praca
powyzej granicy 50 “C.

B Atmosfera powodujgca korozje: wszystkie tacza pokryte sg ztotem —
niewrazliwym na korozje.

B Praca w warunkach wibracji oraz wstrzgsow: doktadnie spigte kable
potaczeniowe, urzgdzenia zaprojektowane do dziatania w warunkach
przemystowych wibracji oraz wstrzgséw. Warunki pracy: wstrzgs — 15g
— szczytowe przyspieszenie przez 11ms wibracje — 5-2000Hz, 1g
maks. przyspieszenie (wartosci te odnoszg sie do systemow bez dys-
kéw mechanicznych).

Jak wynika z powyzszych informacji, firma XYCOM Automation ofe-
ruje sprzet komputerowy na najwyzszym poziomie jakosciowym, co w po-
taczeniu z szybkg pomocg techniczng pozwala na zaproponowanie na pol-
skim rynku automatyki produktéw spefniajgcych oczekiwania nawet naj-
bardziej wymagajacych uzytkownikéw komputeréw przemystowych (IPC).

ASTOR, bedac dystrybutorem takich firm jak GE Fanuc, Wonderware
czy SATEL, od poczatku istnienia stawia sobie za cel dostarczanie kompo-
nentéw automatyki przemystowej najlepszej jakosci. Kontynuacjg tego
trendu jest decyzja o wprowadzeniu do naszej oferty asortymentu kompu-
terdw przemystowych XYCOM. JesteSmy przekonani, ze mozliwo$¢ za-
stosowania tych urzagdzen w rozmaitych instalacjach (nie tylko przemysto-
wych!) pozwoli zwigkszy¢ poziom niezawodnosci oraz komfort ich uzytko-
wania przez operatoréw.

Wszystkich zainteresowanych informacjami o komputerach przemys-
towych XYCOM zapraszamy do kontaktu z namil

Wojciech Pawefczyk (ASTOR Krakow)



Komputery XYCOM Automation

- prezentacja oferty

Ponizej przedstawiamy kompleksowa oferte firmy XYCOM Automation
w zakresie komputerow przemystowych, przeznaczonych do zastosowania
w instalacjach réznego typu, zaréwno matych, jak i bardzo rozbudowanych.
Oferta ta jest na tyle bogata i zréznicowana, iz z pewnoscig zadowoli na-
wet najbardziej wymagajgcych uzytkownikéw.

1. Seria 3500

Komputery serii 3500 taczg w jednej solidnej obudowie komputer PC
oraz wysokiej jakosci wyswietlacz ciektokrystaliczny. Pofaczenie takie po-
zwala znaczaco zwigkszy¢é niezawodno$é systemu, a dodatkowo utatwia
i przyspiesza jego instalacje.
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Cechy serii 3500:

preinstalowany system operacyjny MS-DOS lub Windows?®;
opcjonalny port sieci ethernet 10/100 BaseT;

trzy lub szes$¢ ztacz ISA/PCI (1 ISA/1 PCI /1 ISA/PCI lub 4 ISA/2 PCI
lub 4 ISA/1 PCI);

wyswietlacze ciektokrystaliczne od 10.4” do 15” TFT;

programowalna klawiatura i/lub ekran dotykowy;

procesory od AMD™ AM5X86, Celeron do Pentium® I1l 700MHz;

do 256MB RAM;

CD-ROM i naped dyskietek 1.44MB w opgji;

dysk twardy 6.4GB;

pamie¢ FLASH w opj;

dwa ztgcza USB (z procesorami Intel'a);

porty: réwnolegty, RS-232, RS-485, dwa ztacza PS/2;

port IrDA;

panel przedni spetniajgcy normy NEMA 4/4X/12;

norma UL dla niebezpiecznych lokalizacji;

spetnia norme |P65.

Ostry i jasny obraz matrycy TFT w pofgczeniu z szerokim zakresem
wielkosci od 10.4” do 15” pozwala na prace w kazdych warunkach. Opcjo-
nalny rezystancyjny ekran dotykowy to tatwy i elastyczny interfejs wprowa—
dzania danych przez operatora. Programowalna klawiatura umozliwia
szybki dostep do najczesciej uzywanych funkcji, nie zajmujgc jednoczesnie
miejsca na wySwietlaczu i minimalizujgc jednoczes$nie czas wprowadzania
danych.

Wysoka wydajnos¢ komputera (max. CPU Pentium® |1l 700MHz) po-
twierdza swoje zalety podczas pracy z szybkimi i wymagajgcymi aplikacja—
mi. Dodatkowo tatwo$¢ uzycia szybkiej sieci Ethernet otwiera wiele mozli-
wosci komunikacyjnych.

Normy bezpieczenstwa, ktdre spetniajg te komputery (NEMA
4/4X12, FCC, UL, CE) potwierdzajg mozliwo$¢ zastosowania ich w najt-
rudniejszych warunkach przemystowych. Jednoczesna dbato$¢ o bezpie-
czenstwo uzytkownika przejawia si¢ w dbatosci o niezawodno$¢ i serwis —
opcjonalna pigcioletnia gwarancja jest ewenementem na rynku przemysto-
wym.

Elastycznos$¢ konfiguraciji komputeréw Xycom pozwala na ich fatwe
dostosowanie do potrzeb uzytkownika.

2. Seria 1500

W ramach serii 1500 mieszczg si¢
komputery zaprojektowane do wszech- ‘
stronnej i wydajnej pracy w ciezkich wa- \
runkach przemystowych. Oferujgce szero— \
ki wybor procesoréw, fatwe w rozbudowie \
i udostepniajace duzg ilos¢ wolnej prze- \
strzeni dla réznorodnych kart rozszerze- ‘
niowych, komputery te wkomponowane sg
w obudowe gwarantujgcg ochrong wyma-
gang na poziomie produkci.

Cechy serii 1500:

preinstalowany system operacyjny MS-DOS lub Windows®;
opcjonalny port sieci Ethernet 10/100 BaseT;

szes$¢ ztacz ISA/PCI (5 ISA/1 PCI lub 4 ISA/2 PCI);
procesory od AMD™ AM5X86, Celeron do Pentium® IIl 500MHz;
do 256MB RAM;

opcjonaly CD-ROM;

naped dyskietek 1.44MB;

dysk twardy 6.4GB;

dwa ztgcza USB (z procesorami Intel'a);

porty: réwnolegty, RS-232, RS-485, dwa ztacza PS/2;
norma UL dla niebezpiecznych lokalizacji.

Najnowszym przedstawicielem tej
linii produktow jest komputer 1510 -
z zewnatrz podobny do zwyktego PC-ta
w obudowie “midi-tower”, jednak we-
wnatrz to “rasowy” komputer przemystowy.
Pasywna ptyta gtéwna z dziesiecioma
wolnymi slotami, konstrukcja odporna na
wibracje, spetnione normy FCC, UL, CE
i inne wlasciwosci tej jednostki nie pozo-
stawiajg watpliwosci co do jej przezna-

czenia.
Cechy serii 1510:
W preinstalowany system operacyjny MS-DOS lub Windows®;
W port sieci Ethernet 10/100 BaseT;
W 8 zigcz ISA/PCI (4 ISA/4 PCI);
W procesory od Celeron 433Mhz do Pentium® IIl 700MHz;
W do 256MB RAM;
B CD-ROM i naped dyskietek 1.44MB;
B zintegrowana karta graficzna AGP 4MB;
W dysk twardy min. 10GB;
W pamig¢ FLASH w opcji;
W porty: réwnolegty, dwa szeregowe, dwa PS/2;

Dodatkowym atutem tej jednostki jest atrakcyjna cena, poréwnywalna
z konstrukcjami bazujgcymi na zwyktych komponentach komputerowych
w tzw. obudowach przemystowych.

3. Seria 1600

Stalowa, cigzka konstrukcja komputeréw XYCOM serii 1600 jest do-
stepna w szerokim zakresie zroznicowanych konfiguracji. Dziewigtnasto-
calowa obudowa typu rack utatwia montaz zestawéw w standardowych
szafach sterowniczych. Urzadzenia tej rodziny dajg maksimum elastycz-
nosci, uzytecznosci i solidno$ci, w pofgczeniu z budzacg zaufanie obudo-
wa. Duza wydajno$¢ systemu oparta jest na procesorach Intel®: od



Celeron®a po Pentium® Ill, moga one wiec stawi¢ czota wymagajgcym ap-
likacjom przemystowym.

Elastyczna architektura budowy tego komputera umozliwia niemal do-
wolne jego przekonfigurowanie dla lepszej wspotpracy z wieloma standar-
dami przemystowymi. Szeroki wachlarz zastosowan poparty jest duzymi
mozliwosciami konfiguracyjnymi, np.: ptyty gtéwne z 8 ISA/4 PCI, 5 ISA/7
PCl lub 7 ISA/ 4 PCI.

Whbudowana karta sieciowa 10/100 Base-T Ethernet utatwia podtg-
czenie do istniejgcych sieci informatycznych. Zasilanie komputeréw serii
1600 moze zawiera¢ standardowy zasilacz 300W, zasilacz redundantny lub
zasilanie pradem statym 48V.
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Cechy serii 1600:

obudowa typu rack — wysokos¢ 4U;

Wybor pasywnych ptyt gtéwnych — do siedmiu slotéw PClI;
preinstalowany system operacyjny MS-DOS lub Windows?®;

port sieci Ethernet 10/100 BaseT ;

procesory od Celeron 433MHz do Pentium® Ill 700MHz;

do 256MB RAM;

zintegrowana karta graficzna AGP 4MB;

opcjonalny CD-ROM;

naped dyskietek 1.44MB;

dysk twardy do 40GB;

dwa ztgcza USB (z procesorami Intel'a);

porty: réwnolegly, dwa szeregowe, dwa zfgcza PS/2 (za zamykang po-
krywa);

trzy kieszenie 5.25”;

zamykany dostep do przedniej czesci komputera;

dodatkowy wentylator wraz z tatwym do czyszczenia filtrem powietrza,
zapewniajgcy optymalny ruch powietrza pomiedzy komponentami
komputera;

dodatkowy zacisk przytrzymujgcy karty rozszerzeniowe i chronigcy
przed wibracjami.

4. Wyswietlacze 3015

Elastyczno$¢ montazu tego mo-
nitora przemystowego powigksza
mozliwo$¢ zastosowania przewodow
potaczeniowych (tak sygnatowych,
jak i ekranu dotykowego) o dtugosci
do 15m. Aby przetrwa¢ w trudnych
warunkach przemystowych, ekran,
podobnie jak i inne urzadzenia
XYCOM, spetnia restrykcyjne normy
bezpieczenstwa NEMA 4/4X/12,
FCC,UL oraz CE. Gwarancja, ktora
moze siega¢ nawet pieciu lat, daje

uzytkownikowi dodatkowe poczucie bezpieczenstwa.

Jasny, pietnastocalowy ekran TFT doktadnie wyswietla skomplikowane
detale graficzne, gwarantujgc przy tym czysto$¢ i wyrazisto$¢ catosci. Za—
stosowanie specjalnego ekranu dotykowego znaczgco poprawia ergono-
mig pracy operatora. Co wazne — ekran dotykowy nie wymaga dodatkowe;
karty kontrolera, ktory zajmowatby miejsce na ptycie gtéwnej komputera.

Cechy matryc TFT 3015:

15” wyswietlacz TFT XGA (1024x768);

obszar widzialny pordwnywalny z monitorem 17” bez jego wagi oraz
wielkosci;

opcjonalny ekran dotykowy — 30 milionéw “dotknigc”;
osfona przeciw uderzeniowa;

gteboko$¢ montazu ok. 8cm;

kable potaczeniowe max. ponad 15m.;

mozliwo$¢ montazu w szafach typu rack;

panel przedni spetia normy NEMA 4/4X/12;

spetnia norme UL — praca w niebezpiecznych lokalizacjach;
spetnia norme |P65.

5. Seria 3400

Seria 3400 to kompu-
tery do obstugi aplikacji
nie wymagajacych duzej
mocy obliczeniowej. Zna-
jdg one uznanie wsrod
uzytkownikow systemow
uzywajacych kart rozsze-
rzeniowych  standardu
PC-104. Komputery te, ze
wzgledu na swoje niewiel-
kie wymiary, wysokiej ja-
kosci wySwietlacz (takze z ekranem dotykowym) oraz wbudowang komu-
nikacje sieci Ethernet, czesto sg stosowane jako tanie i wygodne stacje
wprowadzania danych na stanowiskach produkcyjnych. Mozliwos¢ zasto-
sowania pamieci typu Flash w zastepstwie mechanicznego nosnika danych
(dysk twardy) pozwala na zastosowanie tej konstrukcji w Srodowiskach na—
razonych na dziatanie silnych wibracji.
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Cechy serii 3400:

preinstalowany system operacyjny MS-DOS lub Windows®;
wbudowana obstuga sieci ethernet 10/100 BaseT;
ztacze PC-104 (do dwu kart);

wyswietlacze ciektokrystaliczne od 7.7” do 12.1”;
programowalna klawiatura i/lub ekran dotykowy;
procesor AMD™ AM5X86;

do 64MB RAM;

naped dyskietek 1.44MB w opcji;

dysk twardy 2.1GB;

pamigé FLASH w opcj;

porty: rownolegty, RS-232, RS-485, dwa zfgcza PS/2;
port IrDA;

panel przedni spetniajacy normy NEMA 4/4X/12;
norma UL — praca w niebezpiecznych lokalizacjach;
spetnia norme |P65.

Do zastosowan nie wymagajgcych wyswietlacza polecanym rozwigza-
niem jest seria 1400 komputeréw XYCOM, posiadajaca identyczne wtas-
ciwosci techniczne z linig 3400.

Wojciech Pawefczyk (ASTOR Krakow)
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Raport “Komputery przemystowe” przygotowat Dziat Oprogramowania i Komputerow Przemystowych

firmy ASTOR Sp. z 0.0., Krakéw, ul. Smolensk 29, tel. (012) 428 63 30
Elektroniczne wersje artykutéw mozna znalez¢ w Internecie na stronie www.astor.com.pl
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Czerwiec 2001

Szanowni Panstwo,

W niniejszym raporcie pragniemy przedstawic¢ Paristwu nowy system wsparcia technicznego, wprowadzo—
ny ostatnio przez naszg firme — System Teleserwisowy ASTOR. Jego zadaniem jest maksymalne ufatwienie
dostepu Paristwa — naszych Klientow — do wiedzy technicznej i profesjonalnego wsparcia w zakresie systemow
automatyki, poczynajgc od etapu ich wdrazania. Od strony technicznej gltownym elementem systemu jest Karta
Teleserwisowa ASTOR, przyznawana dla kazdej sprzedanej przez nas instalacji. W zamieszczonych ponizej
artykutach staramy sie przyblizy¢ Paristwu system bedacy efektem naszego statego dgzenia do tego, byli Pari—

stwo obstugiwani tak szybko, sprawnie i fachowo, jak to tylko jest moZliwe.

Spis tresci:

Matgorzata Stoch (Dziat Administracji)

str.V  Czym jest System Teleserwisowy ASTOR?
Po co Karta Teleserwisowa?
ABC Systemu Teleserwisowego ASTOR

str. VI
str. VII

Czym jest System Teleserwisowy ASTOR?

Posiadanie waznej Karty Teleserwisowej ASTOR daje gwarancje
uzyskania szybkiego, profesjonalnego serwisu w postaci konsulta-
cji technicznych (przez telefon lub bezposrednio w 10 przedstawi-

cielstwach firmy na terenie Polski), do chwili uzyskania skuteczne-
go rozwigzania zgtoszonego problemu technicznego.

Firma ASTOR wprowadza obecnie nowa forme wsparcia technicz-
nego - System Teleserwisowy ASTOR. Zostat on stworzony po to, aby
Swiadczony przez nas serwis byt szybszy i jeszcze bardziej skuteczny. Ma-
my nadzieje, ze poziom wsparcia technicznego, udzielanego przez inzy-
nieréw firmy ASTOR, jest Pafistwu dobrze znany. Jednakze naszym celem
jest ciagty rozw¢j w kierunku coraz lepszej i bardziej efektywnej ob-
stugi klienta. System teleserwisu jest kolejnym krokiem na tej drodze.

Poczawszy od dnia 1 maja br., nasza firma rozpoczefa wydawanie
bezptatnej Karty Teleserwisowej ASTOR dla kazdej nowej instalacii.
Karta jest wydawana w momencie zakupu danej instalacji. Jest ona prze-
znaczona jest gtéwnie dla inzynieréw wdrazajgcych oraz serwisujgcych
system, niemniej jednak kazdy, kto zna numer karty oraz nazwe instala-
cji, moze skorzysta¢ z pomocy technicznej w zakresie zagadnien zwigza-
nych z automatyka.

Z kolei dla inzynieréw serwisu sieci sprzedazy ASTOR Kkarta jest do-
datkowym narzedziem, ktére pozwala na znaczne skrcenie czasu identy—
fikacji danej instalacji. UmozZliwia to baza danych, ktéra powstata w ramach
systemu. W bazie tej zawarte sg niezbedne informacje na temat kazdej
sprzedanej instalacii. Dzigki nim inzynier serwisu, znajgc numer karty tele-
serwisowej, moze o wiele szybciej rozwigzaé problem, poniewaz:

W wie, jakie urzadzenia sktadajg sie na dang instalacje;
B zna zastosowang konfiguracje oraz wersje oprogramowania systemo-
wego wszystkich komponentéw systemu;

B ma peing historie kontaktéw dotyczacych serwisowanej instalacji;

B ma mozliwo$¢ skorzystania z bazy danych, gdzie gromadzone sg in—
formacje na temat probleméw, jakie miaty miejsce w analogicznych
urzadzeniach pracujgcych w innych systemach, oraz na temat sposo-
béw ich rozwigzania.

Naszg intencjg jest, aby jak najwigcej czasu poswieci¢ Klientom posia—
dajacym Karte Teleserwisowg ASTOR. Nie znaczy to oczywiscie, ze jesli nie
majg Panstwo takiej karty, a zaistnieje potrzeba wsparcia technicznego, to
wsparcia takiego odmowimy. Jako dystrybutor GE Fanuc, Wonderware i Sa—
tel w dalszym ciggu bedziemy sie stara¢ udziela¢ pomocy wszystkim, kto-
rzy sie do nas po nig zwréca. Pytania i problemy mozna wysytac do nas fak-
sem lub poprzez e-mail, a my w miare naszych mozliwosci postaramy sie
pomdc. Jednak pierwszenstwo majg wiasciciele kart teleserwisowych.

Nalezy tutaj dodag, iz karta nie jest wymagana na etapie projektowa—
nia nowej instalacji, opracowywania jej koncepcii, itp. W takich przypad-
kach, jesli zaistnieje potrzeba konsultaciji, wystarczy zadzwonié¢ do wybra-
nego przedstawiciela firmy ASTOR, ktdry udzieli pomocy technicznej nie-
zaleznie od Sytemu Teleserwisowego ASTOR.

Mozliwo$¢ obstugi telefonicznej, a w razie potrzeby takze osobistej wi-
zyty klienta w jednym z punktow sieci ASTOR, pozwala nam pomagaé¢
szybko i sprawnie. Informujemy tez, ze wszyscy, ktérzy kupili u nas syste—
my przed 1 maja 2001 roku, mogg liczy¢ na serwis techniczny na dotych-
czasowych zasadach.

Chcielibysmy, aby mieli Paristwo $wiadomos¢, ze system teleserwiso-
wy jest systemem niezaleznym od zobowigzan gwarancyjnych. Moze jed-
nak zostaé wykorzystany celem przyspieszenia procesu dostarczenia
cze$ci zamiennej. Jezeli za$ dana instalacja nie posiada karty, ale jest ob-
jeta gwarancja — otrzymajg Panstwo bezptatny serwis gwarancyjny.

Matgorzata Stoch (ASTOR Krakow)
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Po co Karta Teleserwisowa?

Ze Stefanem Zyczkowskim, prezesem firmy ASTOR Sp. z o.0., rozmawia Justyna Ry$

Justyna Rys: ASTOR sprzedaje systemy automatyki, oparte na pro-
duktach GE Fanuc Automation, Wonderware i Satel, juz od wielu lat. W ja-
ki sposdb systemy te byly przez firme wprowadzane na polski rynek?

Stefan Zyczkowski: Jako firma zawsze stawialismy przede wszystkim
na wiedze techniczng i wsparcie dla naszych klientéw. Od samego poczat-
ku kazdy sposrod naszych klientéw mdgt by¢ pewien, iz nie zostawimy go
samego z problemami technicznymi. A problemy te bywajg bardzo rézne;
wiele z nich byliSmy i jesteSmy w stanie rozwigzac "od reki". Zdarza sie jed-
nak, iz niektdre sg na tyle skomplikowane, ze nieodzowna jest wspétpraca
z dostawcami. Na szczescie, jako bardzo duzy odbiorca systeméw auto-
matyki, mamy dzi§ na naszych dostawcow znacznie wigkszy wptyw,
w zwigzku z czym i problemy rozwigzywane sg znacznie szybciej.

JR: Po c6z zatem Karta Teleserwisowa ASTOR?

SZ: Nasza sprzedaz roénie regularnie z roku na rok o 30%. Sprzedaje—
my coraz wiecej systemow, poprzez coraz prezniejszg sie¢ dystrybucii. Kie-
dy$ pamigtatem praktycznie wszystkie sprzedane systemy i wszystkie pra—
cujace konfiguracje. Jednak czasy te juz dawno mingty — obecnie w zaden
sposob nie jestesmy w stanie ogarngé wszystkiego pamigciowo. Z kolei pro-
ces uzyskiwania od klienta informacji, co skfada si¢ na jego system, jakie sg
wersje oprogramowania systemowego, itp., trwa nierzadko wiele minut; zda-
rza sig tez, ze informacja ta jest btedna albo niekompletna. Prosze zwrdci¢
uwage, ze w przypadku usterki najtatwiej jest po prostu zadzwonic i powie—
dzie¢: “wasz system nie dziata, prosze mi pomdc”, znacznie trudniej za$ jest
zdiagnozowa¢ przyczyny takiego stanu. Aby skutecznie rozwigza¢ problem,
musimy wiedzie¢ dokfadnie, co jest zamontowane, jak podtgczone i jak
skonfigurowane. Wtedy bardzo czesto jesteSmy w stanie pomdc wiasciwie od
razu. | karta teleserwisowa nam to umozliwia, gdyz dzigki niej niezwiocznie
otrzymujemy od systemu petng informacjg o serwisowanej instalacii.

JR: Kto moze korzystac¢ z karty ?

SZ: Kazdy, kto zna jej numer seryjny i wpisang na odwrocie przez
nabywce nazwe instalacji. Jednak nalezy tutaj zaznaczy¢, ze nasza pomoc jest
mozliwa tylko w zakresie systemu automatyki. Nie jesteSmy w stanie wchodzié
w dziedzing technologii produkcii. To jest domena firm integratorskich.

JR: Karty poza numerami posiadajg takze swoje dwuliterowe se-
rie. Co to jest i do czego stuzy ?

SZ: Oznaczajg one konkretne przedstawicielstwo lokalne. Jezeli klient
chce by¢ w pierwszej kolejnosci serwisowany np. z Katowic, powinien do
Katowic wysta¢ zaméwienie , tamze zakupi¢ sprzet lub oprogramowanie -
wowczas otrzyma karte z serii KT z numerem telefonu teleserwisowego w
Katowicach. Kazdy lokalny menedzer jest odpowiedzialny za swojg serig
kart teleserwisowych i prowadzi serwis dla swoich klientéw. W sytuacjach,
gdy serwis lokalny nie jest mozliwy, a problem jest trudny do usuniecia,
mozna skorzysta¢ z ogdlnopolskiego serwisu technicznego w Krakowie.
Seria karty bedzie wtedy dla nas wskazéwka o miejscu zakupienia sprzgtu.

JR: Na co moze liczy¢ wiasciciel Karty Teleserwisowej Astor ?

SZ: Kazdy, kto posiada wazng karte teleserwisowg, moze zadzwonic
na podany na niej numer telefonu. Po przekazaniu informacji na temat nu-
meru seryjnego kary i nazwy instalacji nasz klient moze liczyé na to, ze in-
zynierowie serwisu dotozg wszelkich staran, aby skutecznie poméc w roz-
wigzaniu problemu technicznego. Zaktadamy, ze standardem w porozu-
miewaniu jest telefon i dodatkowo e-mail. Jesli okaze sie to niewystarcza-
jace, w ramach systemu bedziemy tez Swiadczy¢ konsultacje w kazdym
z naszych regionalnych przedstawicielstw (wedtug serii posiadanej przez
uzytkownika karty). Chcemy, aby nasi klienci w miarg mozliwosci kupowali
produkty GE Fanuc, Wonderware i Satel w lokalnych przedstawicielstwach
wiasnie po to, aby w razie potrzeby mieli maksymalnie fatwy i szybki do-
step do profesjonalnego serwisu.

JR: Karta ma okreslona datg waznosci. Co si¢ dzieje po uptywie
tego terminu?

SZ: Karta jest wydawana bezptatnie na okres 12 miesigcy od daty za-
kupu systemu. W praktyce bedzie to 14 miesigcy od daty wptywu zamé-
wienia. Jestem przekonany, ze te 14 miesiecy to okres wystarczajgcy, aby
instalacje zamontowaé, uruchomi¢ i dobrze przetestowac. Jezeli mimo to
okres ten bedzie dla naszego klienta zbyt krétki, wéwczas moze on przed-
tuzy¢ waznos¢ karty. W tym celu musi sig skontaktowaé z menedzerem od-
powiedzialnym za dang serig karty. Np. jezeli kto$ ma serie PO (Poznan),
musi zwréci¢ sie o warunki przedtuzenia karty do oddziatu w Poznaniu.
W kazdym regionie warunki ustalane bedg indywidualnie.

JR: A jezeli kto$ zgubi karte ?

SZ:To tez nie stanowi problemu. Po pierwsze, dla nas wazny jest nu-
mer karty i nazwa instalacji oraz data waznosci karty — wszystkie te infor—
macje moga by¢ zanotowane w dowolnym miejscu. Po drugie, zawsze mo-
zemy wyda¢ duplikat karty. Zdajemy sobie sprawe, ze w niektdrych sytua-
cjach system karty z numerem seryjnym moze stanowic dla naszych klien-
tow pewne utrudnienie, wierzymy jednak, ze to dodatkowe, znaczgce
usprawnienie prowadzonego przez naszg firme serwisu zrekompensuje te
drobng niedogodno$¢ z nawigzka.

JR: Co nalezy zrobi¢, aby otrzymac¢ Karte Teleserwisowa ASTOR?

SZ: Karta Teleserwisowa ASTOR jest bezptatnie wydawana przez na-
szg firme do KAZDEJ instalaci przez nas sprzedanej. Generalnie nie ma
mozliwo$ci zakupu samej karty, np. do instalacji kupionej na zachodzie.
W zwigzku z tym kazdy uzytkownik lub integrator, jezeli chce mie¢ stupro-
centowa pewnos¢, ze otrzyma karte, powinien wyspecyfikowaé ja na liscie
materiatdw w projekcie. Opcjonalnie moze okresli¢ réwniez serig karty,
gdyz wtedy ma wptyw na to, gdzie umiejscowiony bedzie jego bezposred-
ni teleserwis techniczny.

JR: Dziekuje za rozmowe.

Konkurs ,,Nagrody za ankiety“ rozstrzygniety

W Il nagroda - aparat fotograficzny Olympus - pan Witold Nowak,
Cukrownia Gostyn S.A.

W Il nagroda - szwajcarski przybornik w formacie karty kredytowej -
pan Piotr Biczkowski, Unilever Polska S.A.

W 1V nagroda - zegar Scienny - pan Bogdan Jaksik, ZEC Bytom S.A.

Z wielkg przyjemnoscig informujemy, ze wszyscy Panstwo, ktdrzy
wypetnili ankiete zamieszczong w numerze 26 “Biuletynu Automatyki”
(4/2000), wzieli udziat w losowaniu nagrod, ktére odbyto sie w dniu
3 kwietnia 2001 r. w siedzibie firmy ASTOR w Krakowie. Sposréd
wszystkich 0s6b, ktdre nadestaty ankiety, wytonieni zostali zwyciezcy:

M | nagroda - 3-dniowe szkolenie z zakresu oprogramowania

Wonderware (do wyboru z oferty szkoleri) - pan Ryszard Barski,

Elektrotim S.A.

1

Wszystkim Panstwu bardzo dzigkujemy za udziat w konkursie,
a zwyciezcom — serdecznie gratulujemy!



ABC Systemu Teleserwisowego ASTOR

Wraz z zakupem instalacji w firmie ASTOR lub jednej z firm partnerskich, nabywcy wydawana jest Karta Teleserwisowa ASTOR:

NUMER LINII TELESERWISOWEJ
Numer telefonu, pod ktérym dostepni sg specjalisci
Systemu Teleserwisowego ASTOR.

Karta dla inzynieror Z i £ instalacje

Lokalny serwis
w catej Polsce:
Biatystok: (085) 743 31 69
Bielsko-Biata: (033) 814 01 01
Gdanisk: (058) 552 25 42
Katowice: (032) 201 18 66
Krakéw: (012) 429 55 08
Poznar: (061) 650 29 87
Szczecin: (091) 577 69 95
Torun: (056) 654 95 52
Warszawa: (022) 817 99 19
Wroctaw: (071) 346 35 00

Serwis ogéinopolski:
. (012) 428 63 63

ABSTOR
KARTA Sl

TELESERWISOWA

TWOJ SERWIS LOKALNY: (022) 817 99 19 =
SERWIS OGOLNOPOLSKI: (012) 428 63 63

. & SATEL
Nr karty: WA [EPEZE \azna o 0002 XYCOM

Linia czynna pn.-pt. & “-16.30

Tu wpisz nazwe instalacji (bez niej

NAZWA INSTALAGJI
Kazdej instalacji nalezy nada¢ nazwe.
Karta bez nazwy instalacji jest niewazna!

DATA WAZNOSCI KARTY
Karta jest wydawana bezptatnie na okres
12 miesigcy od daty zakupu systemu.

NUMER KARTY
Nalezy go poda¢ dzwonigc na linig
teleserwisowa.

Dla Panstwa wygody przygotowaliSmy takze dodatkowy formularz (przedstawiony ponizej), stuzacy do wpisania podstawowych
informaciji na temat zakupionej instalacji. Na odwrocie formularza zamieszczony jest skrocony opis Systemu Teleserwisowego ASTOR.
Korzystanie z tego formularza gwarantuje, ze zardwno uzytkownik systemu, jak i integrator bedg zawsze mieli dostep do wszystkich
informacji niezbednych do skorzystania z teleserwisu (takich jak numer karty i nazwa instalacji). Z tego tez wzgledu wazne jest, aby karta
teleserwisowa i formularz zostaty wypetnione przez jedng osobe, gdyz zapewni to petng sp6jnos¢ danych. Przy wigkszej liczbie wdrozonych
systeméw formularz moze takze utatwi¢ uporzgdkowanie i przechowywanie informacji na temat poszczegélnych instalacji.

ASTOR ASTOR

KARTA TELESERWISOWA gzs KARTA TELESERWISOWA EuS

. S . N integratora instalaciji:
Nazwa uzytkownika instalaciji: azwa integratora instalacjl

Tel.:

Nazwa instalagiji:

(hasto na odwrocie karty)

Nazwa instalaciji:

(hasto - wpisz na odwrocie karty)

Opis instalaciji:
Opis instalacji:

Data waznosci karty:

INSTRUKCJA:

Zawsze, gdy dzwonisz na telefon serwisowy umieszczony
na karcie podaj numer karty oraz nazwe instalacji.
Wiecej informacji znajaziesz na odwrocie.

ABTOR
a/F)
'a\\ D%

KARTA
TELESERWISOWA

NRTEL.:
miojsoa na wpisani n teteiony serwisowego NN
L e
NR KARTY: XYCOM

‘miejsce na wpisanie nr karty
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¢
<
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=
-
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Data oddania instalaciji:

INSTRUKCJA:

Zawsze, gdy dzwonisz na telefon serwisowy umieszczony
na karcie podaj numer karty oraz nazwe instalacji.
Wiecej informacji znajdziesz na odwrocie.

ABTOR
a/F)
'a\\ D%

KARTA
TELESERWISOWA
=

NRTEL.:
miojsoana wpisani n tleionu serwisonego NN
-
NR KARTY: XYCOM

‘miejsce na wpisanie nr karty
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System Teleserwisowy ASTOR

- hezptatny, szyhki serwis dla kazdej instalacji

B Karta Teleserwisowa ASTOR jest bezptatna. Jest ona przyznawana dla kazdej sprzedanej instalacji systemoéw oferowa-
nych przez firme ASTOR. Karta jest dostarczana przez dostawce wraz z zakupionym sprzetem lub oprogramowaniem.

B Karta teleserwisowa jest oznaczona data waznosci, serig i indywidualnym numerem 6-cyfrowym, unikalnym dla kaz-
dej instalaciji. Seria karty oznacza miejsce bezpo$redniego teleserwisu lokalnego:

Seria  Sprzedawca: Numer telefonu Miasto

KR Astor Sp. z 0.0. (012) 428-63-63 Krakow

GD Astor Gdansk Sp. z o.0. (058) 552-25-42 Gdansk

PO Astor Sp. z 0.0. O/Poznan (061) 650-29-87 Poznan

WA Astor Sp. z 0.0. O/Warszawa (022) 817-99-19 Warszawa

KT Abikom Sp. z 0.0. (032) 201-18-66 Katowice

KK Abis s.c. (012) 429-55-08 Krakow

TO Anko System Sp. z 0.0. (056) 654-95-52 Torun

Sz Infel s.c. (091) 577-69-95 Stargard Szczecinski
WR Microtech International Ltd. Sp. z o.0. (071) 346-35-00 Wroctaw

BB Optimus Seko Sp. z 0.0. (033) 814-01-01 Bielsko-Biata
BS Promar PHUP (085) 743-31-69 Biatystok

B Karta jest wazna przez 12 miesigcy, liczac od daty zakupienia systemu przez klienta.

W Teleserwis Swiadczony jest dla konkretnej instalacji. Kazda osoba, ktora zna numer seryjny karty i nazwe instalacji, jest
upowazniona do otrzymania teleserwisu technicznego dla danej instalacji. Oznacza to, ze karta nie jest wytgczng wtasnos-
cig ani uzytkownika systemu, ani integratora, lecz wtasno$cig wspoing.

W Po otrzymaniu karty nalezy nadaé nazwe instalacji, ktérej karta dotyczy (krétka nazwa nadana przez uzytkownika lub in-
tegratora, np.: Wiryskarka 44, Namiarownia 23, Wielki Piec nr 3) i wpisac jg na rewersie karty w miejscu oznaczonym jako
“‘nadaj nazwe instalacji”. Karta bez wpisanej nazwy instalacji jest niewazna.

B W przypadku potrzeby uzyskania teleserwisu nalezy zadzwoni¢ na lokalny numer serwisowy podany na karcie (ewentual-
nie na numer serwisu ogolinopolskiego, ktdry jest numerem dodatkowym, w przypadku, gdy nie ma mozliwosci skontakto-
wania sie z serwisem lokalnym), podajgc numer karty teleserwisowej oraz nazwe instalacji. Przed zadzwonieniem na-
lezy:
® upewnic sig, czy karta teleserwisowa jest wazna;
® przygotowaé informacje, ktére mogg by¢ bardzo pomocne dla inzyniera udzielajgcego serwisu technicznego; system

operacyjny, na jakim Panstwo pracujg (Service Pack, wersja), wersje oprogramowania (narzedziowego, systemowego),
numery seryjne uszkodzonych modutéw, itp.

B Po przekazaniu tych informacji majg Panstwo prawo do:

e zadawania wszelkich pytan technicznych zwigzanych z tg instalacjg i otrzymywania odpowiedzi na wszelkie watpliwosci;

® pbtyskawicznej wymiany sprzetu w przypadku awarii;

® przyjazdu na wizyte techniczng do odpowiedniego punktu sieci ASTOR (po wczesniejszym uzgodnieniu telefonicznym)
celem przetestowania i osobistego rozwigzania napotkanych zagadnien technicznych.

W Jesli uzytkownik systemu/integrator nie bedzie posiadat informacji 0 numerze seryjnym waznej karty teleserwisowej oraz
nazwy instalacji, firma ASTOR lub jej partner ma prawo do odmdwienia prowadzenia telefonicznych konsultacji technicz-
nych.

B W przypadku zagubienia karty i niemoznosci odtworzenia dokumentu wydania WZ (na ktdrym réwniez znajduije sie jej nu-
mer), prosimy o telefon do firmy ASTOR - po podaniu numeréw seryjnych modutéw systemu, ktérych dotyczyta, przeka-
zemy Panstwu informacje o numerze posiadanej karty.

W W razie jakichkolwiek watpliwosci, skarg, wnioskéw prosimy kontakt do firmy ASTOR (tel. 012 428-63-79).

WSZYSTKIE TE CZYNNOSCI POMOGA NAM SWIADCZYC USLUGI SERWISOWE SZYBCIEJ | BARDZIEJ SKUTECZNIE

ASTOR Raport “System Teleserwisowy ASTOR” przygotowat Dziat Administracji i Marketingu
— /= firmy ASTOR Sp. z 0.0., Krakow, ul. Smolerisk 29, tel. (012) 428 63 00

Elektroniczne wersje artykutow mozna znalezé w Internecie na stronie www.astor.com.pl

vili



Biuletyn Automatyki ASTOR 2/2001 (28)

9

Instalacje automatyki w Polsce

Komenda Miejska Policji w Gdansku:

SATELLINE-3AS EPIC

w miejskim Systemie Informacji Przestrzennej

W Gdarnsku tworzony jest obecnie miejski System Infor-
macji Przestrzennej, ktory bedzie stanowit podstawe m.in.
Systemu Ratownictwa Miejskiego oraz Systemu Zarzqdzania
Komunikacjg Miejskq. Od strony technicznej bazuje on na
wykorzystaniu satelitarnego Globalnego Systemu Pozycjono-
wania (GPS), wspéldziatajgcego z siecig radiomodemow Sa-
telline-34S EPIC.

W 2000 roku zamontowano w Tréjmiescie sie¢ stacji
referencyjnych satelitarnego Globalnego Systemu Pozy-
cjonowania GPS (ang. Global Positioning System), W ra-
mach projektu celowego Komitetu Badan Naukowych,
ktorego gtéwnym realizatorem byt Uniwersytet Warmins-
ko-Mazurski w Olsztynie. Projekt celowy byt realizowany
przy wspOtpracy Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego,
Urzedéw Miast Gdafiska, Sopotu i Gdyni, Giéwnego
Urzedu Geodezji i Kartografii, Centrum Badan Kosmicz-
nych PAN, Urzedu Morskiego w Gdyni, Akademii Mary-
narki Wojennej, Wyzszej Szkoty Morskiej w Gdyni oraz
Politechniki Gdafskiej. Wdrozeniem i praktycznym wy-
korzystaniem systemu sa zainteresowane: policja, straz
pozarna, stuzba zdrowia, transport, stuzby miejskie, firmy
geodezyjne oraz takie instytucje, jak Urzad Morski, Insty-
tut Morski i Politechnika Gdanska.

Stacje referencyjne DGPS zamontowano w OSrod-
kach Dokumentacji Geodezyjno-Kartograficznej Troj-

T miasta w ce-
lu stworze-
nia warun-
kéw do pre-
cyzyjnego
geodezyjne-
go  wyzna-
czania poto-
Zenia punk-
téw oraz wy-

znaczania

pozycji po-

Centrum monitoringu w Komendzie Miejskiej Policji jazdow lado-
w Gdarisku  wych i mors-

kich w czasie
rzeczywistym, a takze w celu stworzenia technicznych wa-
runkéw do precyzyjnej satelitarnej nawigacji ladowej
i morskiej. Stale naziemne stacje referencyjne w sposob
ciagly nadaja ogélnie dostepne depesze radiowe w stan-
dardzie miedzynarodowym RTCM 104 v.2.1, zawierajace
poprawki réznicowe* oraz dane pomiarowe, do uzytkow-
nikéw dysponujacych odbiornikami geodezyjnymi lub na-
wigacyjnymi. Umozliwia to stukrotne zwigkszenie do-
ktadnosci satelitarnego pozycjonowania w czasie rzeczy-
wistym, w tym:

B precyzyjne okreSlanie trdjwymiarowej pozycji obiek-
téw statych i ruchomych;

B okreSlanie parametréow ruchu obiektu, takich jak
predkosc¢ i kierunek ruchu, a takze wysoko$¢ anteny
obiektu nad poziomem morza;

B wyznaczanie odlegloSci do zadanych docelowych
punktow trasy obiektu.

Prowadzenie przez Osrodek Dokumentacji Geodezyj-
no-Kartograficznej w Gdansku stacji referencyjnej stwo-
rzylo nowe mozliwosci przede wszystkim w zakresie:

B Pozyskiwania danych terenowych dla potrzeb Syste-
moéw Informacji Przestrzennej (GIS/LIS), a w szcze-
gblnosci dla tworzenia i aktualizacji map numerycz-
nych oraz baz danych opisowych, w tym katastru grun-
téw, budynkow, urzadzef podziemnych i naziemnych.

B Zabezpieczenia potrzeb nawigacji ladowej i monito-
ringu pojazdéw w obecnie tworzonym Zintegrowanym
Systemie Ratownictwa Miejskiego, obejmujacym ta-
kie stuzby, jak Policja, Straz Miejska, Pogotowie Ra-
tunkowe, Straz Pozarna oraz Pogotowia: Gazowe,
Energetyczne, Cieplownicze, Chemiczne i Wodno-
Kanalizacyjne.

B Zabezpieczenia potrzeb bezpieczefistwa zeglugi,
wspomagania nawigacji morskiej w obrebie toréw
wodnych i portéw oraz prac z zakresu inzynierii mor-
skiej.

B Optymalizacji ruchu miejskiego, transportu, komuni-
kacji miejskiej, a takze wspomagania poruszania si¢
0sOb niepetnosprawnych.

Réwnolegle z w/w pracami na zlecenie Urzedu Mias-
ta Gdanska wykonano numeryczna mape infrastruktury
komunikacyjnej miasta z wyznaczeniem geometrycznym
osi ulic oraz okre§leniem kierunkéw ruchu w ramach pa-
sow jezdnych. Utworzono takze opisowa baze danych
o ulicach. Prace te zrealizowano dla ponad 1500 ulic
w Gdansku o tacznej dtugosci ok. 1000 km.

Dzigki konsekwentnym dzialaniom Wtadz Gdanska,
w wyniku powyzszych projektéw mozliwe byto na poczat-
ku 2001 roku zrealizowanie pilotazowego projektu moni-
toringu 20 pojazddw policyjnych w Komendzie Miejskiej
Policji w Gdansku. Projekt w catoSci zostal sfinansowany
z budzetu Gminy Gdansk.

Miejsce potozenia pojazdéw okreSla si¢ przy uzyciu
systemu DGPS. Kazdy z radiowozéw policyjnych zaopat-
rzony jest w radiomodem SATELLINE-3AS EPIC z ukta-
dem antenowym, ktoéry umozliwia odbior poprawek rdoz-
nicowych oraz przesytanie danych o potozeniu i stanie po-
jazdu do Centrum Monitorowania. Dane rozsylane sa do
wszystkich pojazdéw réwnocze$nie, przy uzyciu transmisji
radiowej, z istniejacej w Gdansku stacji referencyjne;.
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Transmituje ona ogdlnie dostepne depesze
radiowe w sposob ciagly w interwale 1-se-
kundowym. W zaleznoSci od liczby widzia- 55—,
nych przez pojazd satelitéw i ich utozenia na
niebie oprogramowanie w odbiorniku i« e
DGPS decyduje o zakresie i sposobie wyko- = s
rzystania poprawek réznicowych do oblicze- = ===
nia doktadnej pozycji. Pozycja wysytana = *==
z pojazdu do oprogramowania w Centrum T
Monitorowania nie podlega dalszym obli-
czeniom korygujacym. .
W przypadku braku danych ze stacji re- ¢
ferencyjnej elementy pojazdowe systemu
pracuja wykorzystujac bezposredni sygnat
GPS. e
Wizualizacja pozycji pojazdéw w Cen-
trum Monitoringu w Komendzie Miejskiej
Policji mozliwa jest na tle mapy numerycz-
nej opracowanej przez Urzad Miejski e g we
w Gdansku. Realizuje to odpowiednia apli-
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Przyktadowy monitoring trasy patrolu policyjnego

kacja - Tracking Analyst, umozliwiajaca po-

faczenie odebranych modemem danych o pozycji pojazdu

z systemem ARC/INFO-Arc/View-ArcExplorer, ktdry zo-

stat wybrany do budowy Systemu Informacji Przestrzen-

nej dla Gminy Miasta Gdanska.

Aplikacja ta uwzglednia zaréwno konieczno$¢ jedno-
czesnego monitorowania zespotu wielu pojazdéw na mapie
numerycznej miasta, jak réwniez konieczno$¢ tworzenia
i archiwizacji baz danych dotyczacych monitorowanych po-
jazddw, zgodnie z zalozeniami opracowanymi dla Systemu
Ratownictwa Miejskiego (Centrum Dowodzenia).
Aplikacja wizualizacyjna Tracking Analyst umozliwia:
jednoczesne monitorowanie zespotu wielu pojazdéw
z podaniem ich identyfikatora na mapie numerycznej;
odbiér sygnaléw alarmowych z pojazdow;
transmisje dyspozycji;
tworzenie i archiwizacje baz danych dotyczacych mo-
nitorowanych pojazdéw;
wprowadzenie nowej mapy cyfrowej;
orientacje¢ mapy na ekranie komputera zgodnie
z orientacja poinocna, z mozliwo$cia zmiany orientacji
przez operatora;
przeskalowanie mapy na polecenie operatora;
wprowadzanie i usuwanie do/z systemu nowych obiek-
téw [pojazdow];
wybdr identyfikatora (znacznika) pojazdu i jego prze-
definiowanie;
tworzenie warstw z monitorowanymi pojazdami (np.
pojazdy i patrole piesze lub pojazdy policji, strazy po-
zarnej, itp.);
wybor dodatkowej warstwy tematycznej, jezeli mapa
cyfrowa taka posiada;

B odtworzenie na mapie sytuacji zapisanej w zbiorach
archiwalnych;

B wybOr najkroétszej drogi przejazdu pomigdzy dwoma
punktami na podstawie przepustowosci drog i skrzy-
zowan.

System jest rozwojowy - istnieje mozliwoS§¢ rozszerze-
nia go na dowolng liczbe pojazdéw. Planowana jest roz-
budowa funkcji systemu, szczegllnie w zakresie rejestra-

cji zdarzen drogowych, oraz jego rozszerzenie na Miejs-
kie Centrum Powiadamiania Ratunkowego w Gdansku
i dla potrzeb stuzb komunalnych.

Zamiarem wiladz Gdanska jest utworzenie centrum
zarzadzania, do ktorego przekazywane beda informacje
o0 potozeniu i parametrach ruchu stuzb odpowiedzialnych
za bezpieczenstwo mieszkafncow oraz lokalizacja zdarzen
wymagajacych interwencji.

Gléwnym celem zwiazanym z zastosowaniem Systemu
Zarzadzania Komunikacja Miejska, jest uzyskanie moz-
liwie bezzakldceniowego przejazdu pojazdéw komunika-
cji miejskiej na terenie miasta, kontrola rozktadu jazdy,
zapewnienie lacznoSci radiowej ze wszystkimi pojazdami
oraz zbieranie i przetwarzanie informacji o ruchu w cza-
sie rzeczywistym.

W przysztoSci na stronie internetowej planujemy udo-
stepni¢ mieszkaficom wigkszo§¢ danych z systemu moni-
toringu pojazdéw komunikacji miejskiej. Oprocz aktual-
nego rozktadu jazdy mieszkaficy beda mogli réwniez
otrzyma¢ na biezaco dane o aktualnej sytuacji ruchowej
komunikacji miejskiej — oczywiScie dla konkretnych roz-
ktadowych linii autobusowych i tramwajowych.

Na podstawie dotychczasowych doswiadczen stwier-
dzi¢ nalezy, ze wprowadzenie przez staroste stacji refe-
rencyjnej w OSrodku Dokumentacji Geodezyjno-Karto-
graficznej w Gdansku nie tylko znaczaco wspomaga jed-
nostki wykonawstwa geodezyjnego, lecz takze - co najis-
totniejsze - wplywa pozytywnie na rozwdj systeméw ra-
townictwa miejskiego, monitoringu zdarzefi i budowy sys-
temu informacji przestrzennej. Dziatania te odczuwane
sa bezposrednio przez podatnika, podnoszac jego bezpie-
czehstwo oraz usprawniajac obstuge informacyjna Urze-
du Miejskiego w Gdansku.

Bogumit Koczot, Wiestaw Patrzek
Urzqd Miejski w Gdarnsku
ul. Nowe Ogrody 8/12, 80-803 Gdarisk, www.gdansk.gda.pl

* System pomiaru metodami réznicowymi, pozwalajacy zwigkszy¢
doktadnos¢ w okreslaniu pozycji obiektu.
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Artykut sponsorowany

WSCAD 4.1 dila Windows

- program E-CAD dla elektrykow i automatykow

W dobie gospodarki rynkowej bardzo istotnym zagad-
nieniem jest skrocenie do minimum czasu tworzenia pro-
jektow. W projektowaniu ukladéw napedowych jednym
z wazniejszych elementdw jest uktad sterowania. Aby skro-
ci¢ cykl projektowania, stosuje si¢ odpowiednie oprogra-
mowanie komputerowe, wspierajace prace projektowe
réznorodnoScia funkcji automatycznych. Kiedy§ wystarcza-
fa deska kreSlarska do rysowania schematéw, pdZniejsze
poprawki lub zmiany sprawialy jednak duze trudnosci.
Dzi$§ wszelkie nowinki techniczne potrafia sprostaé¢ oczeki-
waniom nawet najbardziej wymagajacych projektantow.

Rys. 1. Menedzer sterownikow i automatyczne thumaczenie
na jezyki obce.

Na rynku polskim dostepnych jest kilka systemoéw, za
pomoca ktdrych osiaga si¢ w zasadzie te same lub po-
rOownywalne efekty.

Sam schemat tworzony jest w szybki, profesjonalny,
niezawodny i efektywny sposob, przy wykorzystaniu pro-
gramow CAD, ale wylacznie tych, ktore przeznaczone sa
dla elektrykéw i automatykéw. Tylko one posiadaja logi-
ke elektryczna, rozrdzniajg linie polaczen od linii szkicu,
element graficzny od elementu automatyki, przyporzad-
kowuja odpowiednie styki do cewki stycznika, moduly po-
boczne do modutu gtéwnego sterownika, kontroluja wy-
korzystane zyly kabla.

Program WSCAD 4.1 dla Windows jest programem
nowej generacji, gwarantujacym przekazywanie wylacznie
informacji waznych i wymaganych.

Jego konstrukcja oraz solidna technika jest kontynua-
cja dotychczasowych rozwigzan programistow. Pierwszy
system WSCAD zainstalowany zostal w 1989 roku; do tej
pory uruchomiono ponad 25 000 aplikacji. Z uwagi na du-
Ze zainteresowanie programem zostalo stworzone az 13
wersji jezykowych. WSCAD jest oprogramowaniem wyko-
rzystywanym w fazie projektowania struktury systemu
sterowania. Jego koncepcja opiera si¢ na idei sktadania

WSCAD

uktadéw automatyki ze standardowych elementéw, do-
stepnych w obszernych bibliotekach programu. Projekt
jest budowany na ekranie krok po kroku, czerpiac dane
o symbolach z 60-tysiecznych katalogowych baz danych
wytworcOw dostepnych na polskim rynku.

Uktady wspoélczesnej automatyki realizuja coraz bar-
dziej kompleksowe zadania, ze zmieniajacymi si¢ w czasie
eksploatacji wymaganiami. Wszelkie zmiany w gotowych
juz projektach nie stanowia jednak problemu.

Wygodny w obstudze menedzer sterownikéw w trybie
on-line zarzadza poszczegllnymi wyjSciami i wejSciami
grup strukturalnych sterownikéw. W oknie, stuzacym do
przegladania tych elementéw, wszystkie wejscia i wyjScia
posiadaja odpowiedni adres krosowy i tekst komentarza.
Wejscia i wyjScia rozmieszczane sa w schemacie jako sa-
modzielne elementy. Grupowanie wzajemnie po-
wiazanych wejSciowych i wyjSciowych punktéw sterowania
daje mozliwo$¢ optymalnego uporzadkowania struktury
schematu elektrycznego. PdZniejsze zmiany wprowadzaé
mozna grupowo lub pojedynczo, bez wigkszej straty czasu.

Przejrzyste przedstawienie wszystkich przylaczy ste-
rownikéw z ich automatyczna kontrola, automatycznym
przydziatem numeréw i opisOw oraz wprowadzenie
on-line adreséw krosowych przy modutach gléwnych
i pobocznych to jedynie niewielka cze$¢ funkcji automa-
tycznych.

Po wstawieniu na schemat symbolu modutu gléwnego
przypisuje si¢ do niego z bazy danych artykul wytwor-
cy. Po podaniu takiej informacji rozréznione zostajg mo-
duly cyfrowe od analogowych, wiadoma jest juz liczba
mozliwych wejs¢ 1 wyjsé, ktére mozna przypisaé do karty
gtéwnej sterownika. Umozliwia to wykorzystanie doktad-
nie takiej liczby kanatdw, jaka jest rzeczywiScie dostgpna.

Edytor sterownikow z funkcja przegladarki umozliwia
opracowanie w formie tabeli tekstow wybranego modutu
sterownika, zmian¢ oznaczenia przylaczy, a nawet wybor
typu kanalu. Mozliwo$¢ eksportu tekstow sterownika
w znacznej mierze ulatwia prace programiscie i skraca czas
potrzebny na ponowne wpisywanie do programatora teks-
téw funkeyjnych, ktdre sa przypisane do danego adresu.

Kolejnym krokiem po zakoficzeniu prac projektowych
jest dokonanie podsumowania stworzonego schematu
elektrycznego. Listy zaciskdw, listy kabli, plany okablowa-
nia oraz listy materialowe tworzone moga by¢ w plikach
réznego formatu. Obok zapisu we wilasnym formacie
WSCAD, mozliwe jest takze zapisywanie w formatach ta-
kich jak ASCII, DBase, DXF, Excel, Access i VNS.

Jezeli konieczne jest przemieszczenie, usuniecie badz
skopiowanie symbolu, tekstu funkcyjnego stycznika lub
symbolicznego adresu przylacza sterownika, wystarczy
klikna¢ prawym przyciskiem myszki na odpowiednim ele-
mencie. Pokazane zostang wszystkie informacje i funkcje
robocze odpowiadajace temu elementowi. Oznakowanie
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Srodkéw produkcji stanowi nieodlaczng czes$¢ planowania
i tworzenia urzadzen.

System pracy w wielu oknach jednocze$nie umozliwia
szybkie przenoszenie zaznaczonej czgéci rysunku badz wy-
branych symboli i elementéw schematu do innego otwar-
tego okna, lub tez umieszczenie w katalogu makr. Czesto
powtarzane sekwencje polecen lub czgsto uzywane symbo-
le bibliotek mozna, zgodnie ze standardem Windows,
umieszczad na listwach polecen dla szybszego dostepu.

A O

kutéw moga zosta¢ wyswietlone lub ukryte, w zaleznoSci
od ustawiefi dokonanych w konfiguracji. Jezeli jeden
z symboli umieszczony zostal w rysunku pomytkowo lub
w niewta$ciwym miejscu, mozna go pdZniej przemiescié
lub usunaé. Usuniety symbol w trybie on-line wprowadza-
ny jest ponownie do listy menedzera szaf sterowniczych.

Wszystkie wystepujace w schemacie zyly kabli/przewo-
déw sa automatycznie nadzorowane. Przy rysowaniu kabla
wystepujace w nim zyly prowadzone sg automatycznie ra-
zem z nim. Uzytkownik
ma zawsze dostep do zyt
zar6wno wolnych, jak
i zajetych. Jezeli liczba
zyt kabla jest niewystar-
czajaca, kabel mozna
bedzie pdZniej zastapié
innym. Do nowego kab-
la przypisane zostanag
automatycznie stosowa-
ne juz wczeéniej kody
koloréw. Kolejnos¢é wy-
boru kodéw koloréw
jest dowolna. Istnieje
mozliwos$¢ elastycznego
| tworzenia indywidual-
| || nych szeregéw koloréw,
badZ wihasnych.

Mozliwe jest takze
thumaczenie tekstow na
kilka jezykéw, przy
czym istnieje mozliwo§¢

Rys. 2. Zabudowa szafy sterowniczej.

Zaprojektowanie rozdzielni niskiego napigcia w taki
sposob, aby montaz byl szybki i prosty, a jej eksploatacja nie
sprawiata Zadnych problemodw, nie jest zadaniem fatwym.

System elementéw umieszczanych w rozdzielnicy to:
szafa sterownicza, plyta montazowa, szyny montazowe,
korytka kablowe, a nastepnie elementy wcze$niej wyko-
rzystane w schemacie ideowym projektu. Program
WSCAD pozwala na budowe rozdzielnicy niskiego napie-
cia praktycznie dowolnej wielkoSci. Po stworzeniu sche-
matu, list montazowych, zabudowy szafy sterowniczej nie
jest problemem naniesienie zmian. Mozna ich dokony-
wac bezpoSrednio w listach, co w wielu przypadkach wy-
daje si¢ szybsze i latwiejsze. Przy zmianie numerdow zacis-
kéw, numery artykutéw elementéw w listwie zaciskowej
lub materiatowej, wartoSci przejmowane sa do schematu.

Konstrukcja szafy sterowniczej stanowi graficzne
przedstawienie rozmieszczenia poszczegllnych elemen-
téw wewnatrz szafy. Wszystkie zastosowane w schemacie
elementy zostang wczytane do menedzera szaf sterowni-
czych; elementy dodatkowe, takie jak szafa sterownicza,
plyta montazowa, szyny montazowe, kanaly kabli lub inne
materialy wyposazeniowe, wstawiane sa z bibliotek. Wy-
miary komponentéw pobierane sg z bazy danych, a odpo-
wiadajacy im symbol zostanie doktadnie dostosowany do
obowiazujacej w schemacie podzialki. Elementy roz-
mieszczane sg na plycie montazowej automatycznie lub
recznie. Przyporzadkowane do odpowiednich symboli
oznaczenia materialéw eksploatacyjnych i numery arty-

jednoczesnego wy-
Swietlenia tekstow w dwoch jezykach obcych oraz w wy-
branym jezyku gtéwnym. Nieodzownym wymogiem jest
to, by ttumaczone teksty wystepowaly w stowniku w Zada-
nej wersji jezykowej. Teksty ze schematu poréwnywane sa
z tekstami znajdujacymi si¢ w stowniku. Jezeli dany tekst
w stowniku nie wystepuje, woéwczas tworzona jest dla nie-
go osobna pozycja. Mozliwe jest edytowanie stownika
w celu dokonania ttumaczenia lub uzupetienia, mozna
rowniez przekazaé stownik w postaci pliku w formacie
ACCESS do profesjonalnego biura ttumaczy.

Z programem WSCAD niewielkim naktadem pracy
mozna wykona¢ skomplikowane potaczenia, oszczedzajac
przy tym czas i pienigdze, unikajac zarazem btedéw w fa-
zie projektowania. Na koficu procesu tworzenia projektu
emitowana jest spdjna, kompletna dokumentacja oraz lis-
ta komponentdw.

Wraz z rosnaca kompleksowoScia systeméw automaty-
ki, takze programom do tworzenia dokumentacji stawia-
ne sa wyzsze wymagania. Po doktadnym zapoznaniu si¢
z oferowanymi, dostepnymi na rynku réznymi systemami
CAD/CAE dosztam do wniosku, ze WSCAD v 4.1 dla
Windows jako oprogramowanie E-CAD spetnia te ocze-
kiwania optymalnie.

Katarzyna Heliriska

Sigma Computer Equipment Sp. z o.o.

ul. Wersalska 47/75, 91-212 £.6d?

tel. (042) 611-03-05, fax (042) 611-03-06
http:/fwww.sigmace.pl, e-mail: wscad@sigmace.pl
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Naweglanie prozniowe
- nowa technologia firmy Seco/Warwick

Firma Seco/Warwick od wielu lat zajmuje si¢ produkcja i roz-
wojem piecow prdézniowych do obrébki cieplnej i lutowania,
m.in. dla przemyshu narzedziowego, precyzyjnego i lotniczego.
Technologie tego typu rozwijaja si¢ obecnie bardzo dynamicznie,
stwarzajac nowe mozliwo$ci w zakresie rownomiernosci grzania
i chlodzenia, automatyzacji przebiegu procesu, a takze szybkosci
chtodzenia przy ciSnieniu 10 bar (z przeznaczeniem dla hartowa-
nia stali typu HSLA, form i matryc ze stali WCLY, itp.).

W ostatnich latach w przemy§le Swiatowym pojawila si¢ no-
wa technologia naweglania w piecach prézniowych, przezna-
czona dla przemystu motoryzacyjnego, lotniczego i hartowni
ustugowych.

Zaletami procesu naweglania prozniowego w poréwnaniu
do naweglania gazowego sa:

B Latwo$¢ zintegrowania z liniami produkcyjnymi;

B Czysta i przyjazna dla Srodowiska technika urzadzenia;

W Mozliwos$¢ naweglania w szerokim zakresie temperatur - od
850 do 1050 °C;

B Skrdcenie czasu trwania procesu przy podwyzszeniu tempe-
ratury naweglania;

B Mozliwos¢ faczenia z hartowaniem gazowym, co zmniejsza
problem odksztafcen i obniza koszt obrobek wykanczajacych
oraz koszty czyszczenia;

B Nie wystepuje brzegowe utlenianie wewnetrzne.

W naweglaniu prézniowym jako gaz naweglajacy stosuje si¢
gtéwnie propan (CsHs), etylen (C2Hs) Iub acetylen (C:Hz) w mie-
szaninie z azotem i/lub wodorem. Pracuje si¢ tu w obszarze cis-
nienia od 1 do 20 mbar. Proces mozna tatwo programowac, co
pozwala na uzyskanie powtarzalnosci grubosci warstwy naweg-
lonej i brzegowej zawartosci wegla. Praktycznie na poziomie:
zawartosci brzegowej wegla Cs= * 0,05% i glebokosci warstwy
+0,10mm dla EC< Imm i #0,15mm dla EC<2mm. Metoda ta
ma zastosowanie dla warstw EC od 0.3 do 3mm.
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Wykres poréwnawczy szybkosci naweglania prézniowego w poréwnaniu
do naweglania gazowego przy praktycznie maksymalnej temperaturze stosowanej
przemystowo w tej metodzie.

Atutem naweglania prozniowego jest naturalna mozliwosé
prowadzenia procesu przy podwyzszonych temperaturach, przy-
ktadowo do 1050 °C. W chwili obecnej proces ten nadaje si¢
szczegblnie do zastosowan, w ktérych jest mozliwe w miarg
rownomierne utozenie wsadu, a zarazem nie jest wymagane na-
weglanie bardzo glebokich otworéw nieprzelotowych (cho¢ tak-
ze w tym zakresie wciaz poszukuje si¢ nowych rozwiazan). Za-
stosowanie hartowania gazowego dla detali z ograniczeniem
przekroju, zamiast tradycyjnie dotychczas stosowanego harto-
wania olejowego (w piecach uniwersalnych do naweglania gazo-
wego), jest jedna z najwiekszych innowacji w technologii naweg-

lania. Jego pozytywne skutki sa zauwazalne takze w zakresie
ochrony §rodowiska oraz bezpieczenstwa pracy. Po takiej ob-
robce czgsci sg metalicznie czyste, podobnie jak w przypadku in-
nych technologii pr6zniowych. Hartowanie w gazie prowadzi tez
w wielu wypadkach do zmniejszenia odksztalcen, a prawie za-
wsze do powtarzalnoS$ci ich umiejscowienia .

Dopiero naweglanie z powierzchnia wolng od tlenkéw, w po-
Taczeniu ze zmniejszeniem odksztalcen, ma znaczenie przetomo-
we w technologii naweglania.

Przy wielkoseryjnej produk-
¢ji, np. w przemysle samochodo-
wym, proponuje si¢ urzadzenia
przelotowe lub gniazdowe, ktére
dysponuja wieloma oddzielnymi
komorami procesowymi do pod-
grzewania, naweglania i dyfuzji,
a takze do chtodzenia i transpor-
tu wewnetrznego. W hartow-
niach ustlugowych niezbegdne sa
jednak elastyczne piece dwukomorowe z wydzielong “zimna” ko-
mora chtodzenia, umozliwiajaca czyste hartowanie w azocie.

Przyktadem takiej instalacji jest piec Seco/Warwick NVPT,
przedstawiony na powyzszym zdjeciu. Jest to zwarta konstruk-
cja, z transportem typu “R” (w obie strony), umozliwiajaca na-
weglanie wsadu o wymiarach 600 x 600 mm [SxH]iL = 2x 450
mm, z maksymalnga masa 500 kg.

W rozwigzaniu zastosowano wydzielona komore grzejna,
przystosowana do kombinowanego grzania konwekcyjno-proz-
niowego, dla efektywnego przyspieszenia nagrzewania wsadu.
W komorze tej zabudowany jest wewnetrzny system transportu
wsadu z jednej komory pieca do drugiej. Jest ona tez wyposazo-
na w grafitowa izolacje i ptaskie elementy grzejne. Wokot wsa-
du na Scianach komory grzejnej zabudowany jest system dystry-
bucji gazu naweglajacego, umozliwiajacy rOwnomierne wprowa-
dzenie gazu naweglajacego w kazdy punkt przestrzeni wsadu.

Chlodzenie wsadu odbywa sie w przylegtej “zimnej” komo-
rze, przy ciSnieniu azotu do 15 bar i z przeptywami wymuszony-
mi przez dwie dmuchawy o mocy silnikéw 130 kW kazda.
W rozwiazaniu Seco/Warwick zastosowano w komorze chtodze-
nia wewnetrzne zawory dociskane ci§nieniem, co pozwolilo na
stworzenie doktadnego kanatu przeplywu gazu chlodzacego
przez wsad i umozliwilo to uzyskanie szybkoSci przeplywéw
przez pakiet wsadu nawet do 30 m/s. Rozwiazanie SW umozli-
wia uzyskanie wspotczynnika a = 1200 W/m’K (tj. na poziomie
réwnorzednym z zanurzeniem w goracym oleju), co jest wystar-
czajace do hartowania gazowego warstw naweglonych na kotach
i watkach zebatych §redniej wielkoSci, wykonanych nawet z kry-
tycznej stali do naweglania typu 14HG (16MnCr5 wg DIN).

W rozwiazaniu opracowanym przez firme Seco/Warwick, re-
alizowanym we wspOlpracy z Instytutem Inzynierii Materiatlowej
i Technologii Bezwidrowych Politechniki L.6dzkiej jako gaz na-
weglajacy stosowany jest etylen, ze wzgledu na to, ze w Polsce
jego czysto$¢ znacznie przewyzsza czysto$¢ propanu czy acetyle-
nu. Pierwszy tego typu piec eksploatowany jest do§wiadczalnie
w siedzibie firmy Seco/Warwick w Swiebodzinie.

Piec Seco/Warwick NVPT

Jozef Olejnik

Seco/Warwick Sp. z o.0., ul. Sobieskiego, 66-200 Swiebodzin
tel. (068) 382-05-00, fax (068) 382-05-55

e-mail: info@secowarwick.com.pl



VII Miedzynarodowe Targi Automatyki i Pomiaréw
AUTOMATICON 2001 odbyly si¢ w dniach 27-30 marca
br. w Warszawie. Swoja oferte zaprezentowato odwiedza-
jacym okoto 180 wystawcow. Targi zgromadzity po raz ko-
lejny wszystkie liczace si¢ w Polsce firmy z tej branzy. Fir-
ma ASTOR, od lat obecna na targach AUTOMATICON,
takze i tym razem zaprezentowata rozwigzania automaty-
ki dla kazdej galezi przemystu. Po raz pierwszy przedsta-
wiliSmy ofert¢ komputeréow przemystowych XYCOM
Automation, firmy znanej na Swiecie z wysokiej jakoSci

_

Targi AUTOMATICON 2001 w Warszawie

i niezawodnoSci swoich produktéw. Duze zainteresowa-
nie wzbudzit réwniez najnowszy model radiomodemu Sa-
tel -Satelline-3AS EPIC. Zwiedzajacy mogli tez zapoz-
nac si¢ z szerokimi mozliwoSciami pracy urzadzefn GE Fa-
nuc Automation w sieciach przemystowych, w postaci
przyktadowego potaczenia wszystkich sterownikéw siecig
Ethernet, oparta na protokole TCP/IP. Rownoczesnie,
wychodzac naprzeciw oczekiwaniom uzytkownikéw i in-
tegratorow systemOw automatyki, nasza firma wprowa-
dzita specjalnie dla polskiego przemystu - nowa wersje
popularnego oprogramowania wizualizacyjnego Wonder-
ware InTouch po polsku w wersji 64 zmienne - licencje
INTOUCH 64 PL BOX. Oprogramowanie to mozna bylo
obejrze¢ i zamowi¢ na stoisku. Targi AUTOMATICON
2001 byly takze okazja do zaprezentowania Pafistwu no-
wego systemu wsparcia technicznego o nazwie System Te-
leserwisowy ASTOR™*. Zwiedzajacy targi mieli tez mozli-
woS$¢ spotkania si¢ i porozmawiania z obecnymi na stois-
ku partnerami handlowymi naszej firmy.

Z kolei VIII Wiosenne Spotkanie Cieptownikéw mia-
to miejsce w Szczyrku w dniach 25-27 kwietnia br. Udziat
w imprezie wzi¢li przedstawiciele liczacych si¢ w branzy
cieptowniczej firm, wsréd ktérych znalazly si¢ elektro-
cieptownie, elektrownie, zaklady i przedsiebiorstwa ciep-
fownicze z calego kraju, a takze firmy prezentujace swoja
oferte dla branzy cieptowniczej. Uzupelieniem czeSci
plenarnej - prezentacji i promocji firm, byla wystawa
stoisk, obejmujaca kompleksowa oferte dla cieplownict-
wa. Role honorowego gospodarza sympozjum objeto
Przedsiebiorstwo Komunalne THERMA z Bielska Biatej,

ktérego najciekaw-
sze wydzialy bylo

mozna zwiedzi¢
w trakcie zaplano-
wanej wycieczki

technicznej. Trady-
cyjnie organizatorzy
przygotowali szereg
dodatkowych atrak-
¢ji, m.in. konkurs na
najlepiej  zaaran-
Zowane i przygoto-
wane stoisko wysta-
wowe. Milo nam
poinformowaé, iz
w konkursie tym fir-
ma ASTOR zdobyta
pierwsza nagrode!
Podczas konferencji
przedstawiliSmy oferte z zakresu systemdw automatyki
dla branzy cieptowniczej, pokazujac m.in. system trans-
misji radiomodemowej z wykorzystaniem radiomodemu
3AS EPIC, sterownika-panelu OCS250 oraz oprogramo-
wania Wonderware InTouch.

W chwili, gdy zamykamy obecne wydanie Biuletynu,
w Bydgoszczy dobiegaja kofica IX Miedzynarodowe Targi
Maszyn i Urzadzen dla Wodociagow i Kanalizacji WOD-
-KAN 2001, ktére rozpoczely si¢ 16 maja. Stoisko firmy
ASTOR cieszy si¢ ogromnym zainteresowaniem; podob-
nie jak w latach ubieglych, naszych GoSci interesuje prze-
de wszystkim oferta z zakresu systemOw monitoringu
i sterowania wykorzystujacych radiowa transmisje da-
nych, a bazujacych na urzadzeniach firmy Satel.

Piotr Merwart odbiera nagrode przyznang
firmie ASTOR Sp. z o.0. za najlepsze
stoisko

Wszystkim Pafistwu, ktdrzy tak licznie odwiedzali nas
podczas targéw i konferencji, serdecznie dzigkujemy i juz
teraz zapraszamy na kolejne spotkanie z firma ASTOR
podczas czerwcowych 73. MTP, zachecajac jednoczes$nie
do kontaktéw z nami i naszymi partnerami w catej Polsce.

Wojciech Kmiecik (ASTOR Krakow)

* Wiecej informacji na ten temat w raporcie specjalnym zamieszczonym
w niniejszym numerze Biuletynu.
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w kazdym numerze Biuletynu przedstawiamy pracownikow naszej firmy

Marcin Legutek
urodzit si¢ w Bochni,
miejscowosci styna-
cej z XllI-wiecznej
kopalni soli, jednej
z najstarszych w Pols-
ce. W Bochni tez
spedzit dziecifistwo
oraz lata szkolne,
konczac Technikum
Mechaniczne o pro-
filu budowa maszyn.
Nastepnie studiowat
na Wydziale Mecha-
nicznym Politechniki
Krakowskiej, ksztal-
cac sie na kierunku automatyka i robotyka w dziedzinie
automatyzacji procesow przemystowych. Wowczas to po
raz pierwszy zetknat si¢ ze sterownikami GE Fanuc oraz
oprogramowaniem wizualizacyjnym InTouch.

W ubieglym roku Marcin ukoficzyl studia, rozpoczyna-
jac jednoczesnie Scista wspolprace z firma ASTOR. Jego
zawodowe zainteresowania zwigzane sa z oprogramowa-
niem przemystowym Wonderware i w tym wlasnie kierun-
ku podjat prace. Obecnie zajmuje si¢ prowadzeniem szko-

Wyzwania dla niego to chleb powszedni...

lefi z zakresu oprogramowania InTouch i IndustrialSQL
Server w Autoryzowanym Centrum Szkoleniowym Won-
derware przy firmie ASTOR. Bardzo ceni sobie indywidu-
alne kontakty z klientami i mozliwo$¢ wymiany do§wiad-
czef, zaréwno podczas szkolen, jak i przy okazji udziela-
nia serwisu technicznego.

Prywatne zainteresowania Marcina skupione sg wokot
sportu. Od kilku lat amatorsko uprawia kolarstwo szoso-
we, starajac si¢ spedzac w ten sposob jak najwiecej wolne-
go czasu. Moze si¢ po-
chwali¢, Ze najdluzsza
trasa, jaka jednorazo-
wo przejechal - w ciagu
zaledwie 9 godzin! - li-
czyta 230 km i wiodfa
po gorzystym krajobra-
zie Beskidu Sadeckie-
go, Beskidu Wyspowe-
go oraz Gorcow. Nie-
obce mu s3 tez piesze
wedréwki po gorach,
polaczone ze wspinacz-
kami — najbardziej ceni
Rohace, czyli stowacka
cze$¢ Tatr Zachodnich.

... aktywny wypoczynek - to jest to!

Prosimy o czytelne wypetnienie zamowienia i wystanie go na adres firmy ASTOR:
Kupon 2/2001 (28) ul. Smolensk 29, 31-112 Krakéw, fax (0-12) 428-63-01

IMIE I NAZWISKO: . ... ... FIRMA:
TEL.: ............. FAX: ... ADRES: ... .
NIP: - - - E-MAIL: . . .

. Proszg o nastgpujgce bezpfatne materiaty:
(1 abonament Biuletynu Automatyki ASTOR
(1 katalog radiomodeméw Satel

[ podrecznik ”InTouch 7.0 - Pierwsze kroki” (1 katalog sterownikéw GE Fanuc
(1 zamawiam przesytke ekspresowa (dodatkowa optata 30 zf)

Il. Zamawiam nastepujgce podreczniki i materiaty szkoleniowe opracowane w firmie ASTOR (na zielono oznaczono nowe pozycije)
i prosze o wystanie ich za zaliczeniem pocztowym na moj adres.
1) “Sterowniki 90-Micro, 90-30. Zbiér zadan z przyktadami rozwigzan”
2) “Sterowniki 90-30/VersaMax/Micro. Opis funkcji”
3) “Sterowniki 90-30. Opis systemu”
4) “VersaMax - Podrecznik Uzytkownika”
5) “VersaPro - Podrecznik Uzytkownika”
6) “Sterowniki programowalne serii
VersaMax Micro/Nano - Podrecznik Uzytkownika“
7) “InTouch 7.0 PL - Podrecznik uzytkownika” (polska wersja oprogramowania)
8) “InTouch 7.0 EN - Podrecznik uzytkownika” (angielska wersja oprogramowania)
9) “InTouch 7.0 - Opis funkcji, pdl i zmiennych systemowych”
10) “InTouch 7.0 - Runtime”
11) “InTouch 7.0 - Menadzer Receptur”
12) “InTouch 7.0 - Modut SQL Access”
13)
14)

(LI-ASK-ZZ-GES3) ........ egz.po 20 zt=
(LI-ASK-OF-GE1) ........ egz.po 80zt =
(LI-ASK-0S-GE1) ........ egz.po 40 zt=
(LI-ASK-VMPU-GE1) ........ egz.po 40zt =
(LI-ASK-VPU-GET1) ........ egz.po 40 zt=

(LI-ASK-VMMN-GET1) ........ egz.po 40 zt=
(LI-ASK-PUP-IT7?) ........ egz.po 120 zt =
(LI~ASK-PUA-IT?) ........ egz.po 120 zt =

(LI-ASK-OF-IT7) ........ egz.po 80zt =
(LI-ASK-RT-IT7) ........ egz.po 20 zt=
(LI-ASK-MR-IT7) ........ egz.po 20zt =
(LI-ASK-SA-IT7) ........ egz.po 20zt =
(LI-ASK-SP-IT7) ........ egz.po 20zt=
(LI-ASK-PP-IT7) ........ egz.po 20zt =

“InTouch 7.0 - SPC PRO”
“InTouch 7.0 - Productivity Pack”

RAZEM:
Wyrazam zgode na umieszczenie i przetwarzanie podanych przeze mnie danych osobowych w bazie firmy ASTOR”.
Ninigjszym upowazniamy firme Astor Sp. z 0.0. do wystawienia faktury VAT bez naszego podpisu
Podpis Pieczec Instytucji

* Paristwa dane bgda chronione zgoanie z przepisami Ustawy o ochronie danych osobowych z dn.29.08.1997 r. (Dz.U.1997 nr 133 poz. 883). Maja Paristwo prawo wgladu do swoich danych oraz do ich poprawiania.




KARTA

TELESERWISDWA

FANUC

& SATEL
WAZNA DO: 05/2002 Y YCOM

SYSTEM TELESERWISOWY ASTOR
Twoja automatyka z profesjonalnym serwisem

Firma ASTOR Sp. z 0.0., od lat obecna na polskim rynku automatyki przemystowej, od poczatku swego istnienia oferuje Panstwu produkty najwyzszej
jakosci — sterowniki programowalne firmy GE Fanuc Automation, oprogramowanie do zarzadzania procesami przemystowymi firmy Wonderware
i urzadzenia do bezprzewodowej transmisji danych firmy Satel, a od niedawna takze komputery przemystowe firmy XYCOM Automation. Dodatkowym
atutem naszej oferty jest polskojgzyczna dokumentacja techniczna, szkolenia w autoryzowanych centrach szkoleniowych oraz profesjonalny serwis,
Swiadczony na terenie catej Polski.

Poniewaz celem naszej firmy jest ciggly rozwdj w kierunku coraz lepszej i bardziej efektywnej obstugi Klientéw, dlatego tez, poczawszy od maja
2001 r., wprowadzilimy dla Panstwa nowy system wsparcia technicznego - System Teleserwisowy ASTOR. Jego zadaniem jest maksymalne
usprawnienie obstugi Klientow oraz przyspieszenie i utatwienie dostepu do wiedzy technicznej i fachowych konsultaciji.

W ramach systemu, przy sprzedazy produktow oferowanych przez firme, dla kazdej nowej instalacji wydawana jest bezptatna Karta Teleserwisowa
ASTOR. Karta ta posiada unikalny numer seryjny (umozliwiajacy sprawniejsza obstuge), date wazno$ci oraz numery telefonow,
pod ktére nalezy dzwoni¢ w razie potrzeby uzyskania pomocy w zakresie zagadnien zwigzanych z systemami automatyki
dostarczonymi przez firmg ASTOR. Konsultacje w ramach systemu teleserwisowego udzielane sg przez firmy nalezace do sieci FANUC
dystrybuciji firmy ASTOR na terenie catej Polski.

System Teleserwisowy ASTOR to pewnos$c¢, ze wysoko wykwalifikowani i kompetentni inzynierowie serwisu sieci dystrybucji

ASTOR dotoza wszelkich staran, aby kazdy zgtoszony przez Klienta problem techniczny zostat rozwigzany tak szybko i sprawnie,
jak to tylko jest mozliwe.

ASTOR 3
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ASTOR $Sp. z n.o.,’ul. Smoleiisk 29, 31-112 Krakéw, iqternet: www.astor.com.pl, tel. (012) 428 63 79, fax (012) 428 63 01 ’( ‘\.‘9 SATEL
4 O/GDANSK: tel. (058) 552 25 42 4 O/POZNAN: tel. (061) 650 29 87 4 O/WARSZAWA: tel. (022) 8179919 & l

Bialystok: PROMAR, (085) 7433169 4 Bielsko-Biata: OPTIMUS-SEKO, (033) 8140101 ¢ Katowice: ABIKOM, (032) 2011866
Krakow: ABIS, (012) 4295508 ¢ Stargard Szczecinski: INFEL (091) 5776995 4 Torun: ANKO SYSTEM, (056) 6549552 COM
Wroctaw: MICROTECH INT. LTD., (071) 3463500 UTOMATION




