2 ANSTOR

Zatgcznik nr 2 do Regulaminu Pomocy Technicznej ASTOR

Cykl zycia produktéw a poziom wsparcia technicznego

Niniejszy dokument okresla poziom wsparcia technicznego, $wiadczonego dla poszczegoinych
grup produktowych z oferty firmy ASTOR.

Zatgcznik do regulaminu, aktualizowany dnia: 29 lipca 2014

Poziomy wsparcia - legenda kolorow

Wsparcie ograniczone/indywidualne

B warunki wsparcia
Brak wsparcia/wymagana migracja

Grupy produktéw wspieranych przez firm e ASTOR
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